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Bienvenidos a Gijon/Xixon

Mas de millon y medio de visitantes es el nuevo
hito historico del turismo en Gijon/Xixon. Es un
dato que nos hace sentirnos optimistas y que
nos responsabiliza aiin mas de cara a un futuro
para el que ya se esta trabajando. En septiembre
presentamos un nuevo Plan de Accién de Turismo,
queseravalidohasta 2020.ElPlan prevé mejorarla
ofertaturisticadelaciudady planteacomounode
los objetivos prioritarios la desestacionalizacion
a través de acciones concretas y la promocién en
mercados internacionales y de congresos.

En cuanto al Teatro Jovellanos, éste sigue siendo
el centro cultural por excelencia de la ciudad,

con mas de 200 actividades programadas. Los
espectaculos de danza, 6pera, musicales, musica,
teatro congregaron a 137.745 espectadores. Cabe
destacaren 2016 la coproduccion, por primera vez,
de una épera con la Fundacién Opera de Oviedo,
uniendoalasdos ciudades en un proyecto cultural
de gran magnitud. Ademas, nuestra ciudad fue el
punto de partida de la gira nacional de Priscilla,
reina del desierto, uno de los musicales de mas
éxito de los ultimos anos.

La 54 edicion del Festival Internacional de Cine
de Gijon/Xix6n volvié a reivindicar la apuesta
del festival gijonés por el cine de autor mas
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actual. Siguié contando con el apoyo de publico
y una gran aceptacion de la critica. El FICXix6n
ha conseguido afianzar, un afo mas, su posicion
entre los certamenes espanoles que apuestan
por el cine independiente, por el que seguira
apostando en futuras ediciones.

Por su parte, el Jardin Botanico Atlantico volvio a
superar, por quinto afno consecutivo, la cifra de los
100.000 accesos. Se ha consolidado ya como uno
de los jardines botanicos de referencia en Espana
a la vez que se ha convertido en un espacio
ciudadano y un recurso turistico y divulgativo de
primer nivel tanto para ninos como para adultos.

Mas alla de los buenos datos, esta memoria
presenta el trabajo de un ano completo. Un
ano mas en el que todo el equipo de Divertia
trabajo por y para Gijéon/Xixén y continué con
la integracion de todas sus areas internas para
mejorar las sinergias. Asimismo, la empresa
se adhirio al Directorio de Empresas de Gijon
Comprometidas con la Igualdad para impulsar la
elaboracion de planes de igualdad en la gestion.

Jesis Martinez Salvador
Concejal de Turismo, Deportes, Festejos y Juventud
Presidente de Divertia Gijon
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Festejos

En el area de Festejos de Divertia Gijon nos
encargamos de la organizacion de las fiestas
mas importantes y consolidadas de Gijon/
Xixon. También colaboramos en todos aquellos
eventos y actos culturales y ludicos que suponen
un atractivo turistico para Gijon/Xixén y una
reactivacion de la economia en el sector de
servicios y comercio.

El area de Festejos de Divertia Gijon organizo o
colaboré en los siguientes eventos y actividades:

V Semana Magica de Gijon/Xixon

Actuaciones de magiay de ilusionismo en barrios
y parroquias y el centro de Gijon/Xixon. Cimavilla,
Moreda, Nuevo Roces, Deva y Paseo de Begona
fueron los espacios para estos actos.

Llegada de los Reyes Magos y Cabalgata

Este ano, los Reyes Magos llegaron a la explanada
de Poniente y recorrieron la zona hasta la Plaza
del Marqués. Sus majestades llegaron a lomos de
sus dromedarios y fueron recibidos por miles de
ninos y ninas encantados de verles llegar con sus
inseparables animales.

Por la tarde, la Cabalgata recorrio los barrios de
Viesques, El Coto, l'Arena y Centro.

Actividades de Navidad

« Pista de hieloy rampa de trineos en la Plaza de
Toros El Bibio.

« Mercado navideno, carrusel y Carpa de Ben Ali
en el Paseo de Begona.

« Mercado Artesanal en la Plaza 6 de Agosto.

+ Mercaplana, recinto ferial en zona de La Guia.
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 Actividades y talleres en el Jardin Botanico
Atlantico.

« Actividades y talleres en el Acuario.

 Programacion para todos los publicos en el
Teatro Jovellanos.

Actuaciones de la Banda de Musica de Gijon

Dentro de la programacion de Festejos y de la
Fundacién Municipal de Cultura, se incluyen
actuaciones de la Banda de Musica de Gijon en
desfilesy actividades,ademas de conciertos en los
centros municipales integrados y otros espacios
del centro de la ciudad (Paseo de Begoia, Patio del
C.C. Antiguo Instituto, Jardines de la Reina, Plaza
de Italia, Plaza del Campo Valdés y Plaza Mayor).

Antroxu

Se desarrolla principalmente en el Paseo de Begona
(Concurso de Charangas en el Teatro Jovellanos el
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sabado y domingo de Antroxu, entrega de premios
del Antroxu y Entierro de la Sardina). El Pregén tiene
lugar en la Plaza Mayor y se disfraza a la estatua de
Pelayo en la Plaza del Marqués. El desfile de Antroxu
se desarrolla desde la Plaza de El Bibio hasta Plaza
del Humedal, por la Avenida de la Costa.

Ademas, se apoyan las actividades de carnaval en
distintos barrios de la ciudad, organizadas por las
asociacionesdevecinosylasjornadasgastronomicas
de Antroxu en distintos establecimientos hosteleros
de la ciudad. (ver capitulo 7. Turismo)

Gijon Sound Festival

Actuaciones y conciertos en diferentes espacios y
locales de la ciudad y en el Teatro Jovellanos. (ver
capitulo 7. Turismo)

LEV Festival

Las actividades del festival se centran en Laboral
Ciudad de la Cultura, en el Jardin Botanico y en
el Teatro Jovellanos. También se programan
actividades de calle.

Colaboracion con las fiestas de barrios y
parroquias de Gijon/Xixon

Fiesta de San Xuan y San Pedru

La ‘foguera’y fuegos artificiales se organizanenla
Playa de Poniente y se programan actuaciones de
grupos folcléricos y bandas de gaitas en las zonas
de Poniente, Plaza de Italia, Plaza del Marqués,
Plaza Mayor y Paseo de Begona.

Metropoli

Elfestival se celebra en el Recinto Ferial Luis Adaro.

Semana Negra

El encuentro literario y festivo tiene lugar en los
terrenos del antiguo astillero de Naval Gijon.

Arte en la Calle

Actuaciones artisticas de todo tipo en las calles y
plazas de Gijéon/Xix6n (centro y barrios): musica,
circo, teatro, danza y folclore.

Festival Arcu Atlanticu

Organizado en colaboracion con la Fundacion
Municipal de Cultura, nuestra area se encarga de
las actuaciones musicales en Plaza Mayor, Campo
Valdés, Puerto Deportivo, Jardines de la Reina,
centros municipales y en el Paseo de Begona

Festival Folclorico Internacional

En la Plaza Mayor y en diferentes espacios de
la ciudad.

Euroyeyé

Festival de musica, lambrettas y ambiente de los
60, que congrega a miles de personas durante el
primer fin de semana de agosto. Las actividades
se desarrollan en la Plaza Mayor, en locales de
musica y en las calles de la ciudad.

Actuaciones del verano y Semana Grande

Conciertos de acceso libre en Plaza Mayor,
explanada de Poniente, Paseo de Begonay Parque
de Hermanos Castro.
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Actos y actuaciones con motivo de la Fiesta de
la Sidra Natural de Gijon/Xixén en Plaza Mayor,

Las actividades de la V Semana Magica de Gijon/
Xixon organizadas por el area de Festejos de
Divertia Gijon se realizaron en los espacios del
Paseo de Begona, en la Carpa de Ben Ali situada
en la Calle Covadonga y en barrios como Moreda,
Nuevo Roces, Cimavilla o en la parroquia de Deva.

Alrededor de unas 10.000 personas vieron los 40
espectaculos de magia e ilusionismo en las calles
y plazas de Gijon/Xixon.

La llegada de los Reyes Magos y de Su Alteza
el Principe Aliatar a Gijon/Xix6n fue toda una
novedad en 2016. Sus Majestades entraron en
nuestra ciudad en sus dromedarios y el Principe

Campo Valdés, Plaza del Marqués, Jardines de la
Reina, playa de Poniente, llagares y sidrerias.

Esta actividad tuvo lugar en el Recinto Ferial
Luis Adaro.

La edicion de 2016 se celebré en la Plaza de toros
de El Bibio.

Aliatar en calesa y recorrieron el espacio entre la
explanada del Acuario hasta la Plaza del Marqués,
donde les esperaban las autoridades municipales
y miles de ninos y ninas.

10
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2.3 Navidad 2015/2016

Entre las actividades organizadas en la Navidad
2015/2016 hubo una que obtuvo un gran éxito
de publico y repercusion. Fue la pista de hielo

2.4 Antroxu

natural ubicada en la Plaza de toros de El Bibio.
Este ano se amplié la oferta lddica con una
rampa de descenso de trineos en el exterior de
la plaza.

Unas 20.000 personas pasaron a disfrutar
de estas actividades de invierno y de la
actuacion del patinador Javier Raya, uno de
los grandes especialistas del patinaje nacional
e internacional.

Otras actividades: paseos en calesa o el Tren
de la llusion por la ciudad, carpa de Ben Ali y
recepcion del Principe Abdeladid en los barrios.

El Antroxu de Gijon/Xixén es uno de los festejos
mas importantes de la ciudad y esta declarado
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Fiesta de Interés Turistico Regional. En 2016 se
celebré entre los dias 5 al 9 de febrero.
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2.5 Festejos del verano de Gijon/Xixon

Actuaciones musicales de todo tipo y de folclore
asturiano en San Xuan y San Pedru, Arte en la
Calle, sesiones vermu, Concurso de Cancién
Asturiana, Festival Arcu Atlanticu, Festival
Folclorico Internacional, Semana Grande y Fiesta
de la Sidra Natural.

2.5.1 Festival Arcu Atlanticu

Actuaciones en la Plaza Mayor:

29 julio - Tejedor

30 julio - Victor Coyote. “De pueblo y de rio”.
31julio - La musica en el Arco Atlantico. Orquesta
Filarmoénica de Asturias. Raices. Muestra de
musica folk.

2.5.2 Festival Folclérico Internacional

En la Plaza Mayor y otros espacios:

Martes, de 2 de agosto:

« Ballet Folclérico Temuco, Chile.

« Agrupacion folclorica asturiana Los Xustos,
Gijén/Xixon .

 Gran Ballet Argentino, Argentina.
 Fundacion Themba Njilo, Sudafrica.
« Grupo folclérico El Xolgoriu, Gijon/Xixon.

Miércoles, 3 de agosto:

« Grupo folclérico Trebeyu, Gijon/Xixon.

« Grupo de danza folclérica “Zespol Tanca
Ludowego Ostroleka”, Polonia.

« Grupo de folclore Abuela Santa Ana, Albacete.

 Gran Ballet Argentino, Argentina.

« Grupo folclérico Los Collacios, Gijon/Xixén.

2.5.3 Euroyeyé

4 agosto - Plaza Mayor - Marta Ren And The
Groovelvets

2.5.4 Semana Grande de Gijon/Xixon

La Semana Grande de Gijon/Xix6n se desarrollo
este ano del 5 al 15 de agosto, con conciertos
gratuitos en la Plaza Mayor, en la explanada del
Acuario en Poniente, en el Paseo de Begonay en
el Parque de Hermanos Castro.

Las actuaciones, para todos los publicos, fueron
las siguientes:

12
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5 agosto
21:00h Plaza Mayor Inauguracion de Semana Grande
Pregén a cargo de Lara Alvarez
Tambor: Manolo Duran
Tonada: Lorena Corripio
Grupos folcléricos de Gijén/Xixén
Victor de Cimavilla
XVI Festival Internacional de Gaitas Villa de Xixén
22:00h Paseo de Begona Orquesta Pikante
6 agosto
11:00h Plaza 6 de agosto Ofrenda floral a Jovellanos
12:30h Plaza Mayor Entrega de premios de tonada
21:00h Plaza Mayor Fundacion Tony Manero

7 agosto (Dia d’Asturies en Xix6n)

11:15/11:45h Plaza Mayor Grupo danzas y costumbres Miguel Esteban. Toboso

12:00h Desfile tradicional del Dia d’Asturies en Xixon.

Recorrido: Plaza Mayor, Cerro de Santa Catalina

13:15h Danza Prima, con Ramoén Villa
Puya’l Ramu: GF Xiringtielu, con Aitor Garcia Corte
Gijon del Alma, Asturias (Victor de Cimavilla)

Entrega de premios

16:15/17:15h Explanada del Cerro de Santa Catalina Deportes tradicionales infantiles

CDR Guimaran y Monteareo Equipo Deportes Autoctonos

17:30h Cerro de Santa Catalina Baile popular tradicional. Dirige: GF Azabache

13
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19:30h Plaza Mayor Agrupacion Artistica Gijonesa

21:30h Plaza Mayor Rodrigo Cuevas, Celerina Sound Sistem, Rubén Bada
y Banda de Gaites Lakardama: Cabaret Folclérico

8 agosto

20:00h Plaza Mayor Furious Monkey House

21:30h Plaza Mayor Le6n Benavente

9 agosto

21:00h Plaza Mayor Solea Morente

22:00h Paseo de Begona Orquesta Tekila

10 agosto

21:00h Plaza Mayor Nick Lowe

23:00h Poniente Dvicio

11 agosto

19:00h Plaza Mayor  Noche magica de los 70: Micky, Pepe Barranco y Los Linces

21:00h Poniente Cuban Sound Project

23:00h Parque de los Hermanos Castro Orquesta Panorama

12 agosto

21:00h Plaza Mayor Martirio

21:30h Poniente OBK+dj’s

14
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13 agosto
21:00 Plaza Mayor Jerry Gonzalez & Friends
23:00h Poniente Mocedades y Los Panchos
14 agosto
oo:30h Poniente La Edad de Oro del Pop Espanol
00:30h Paseo de Begona Orquesta Assia
0o0:00h Fuegos Pirotecnia Pablo*
*Por motivos de la climatologia adversa (una fuerte nieblay
calima en la zona de la costa), no se pudo disfrutar de los fuegos artificiales.
15 agosto
14:00 h Paseo de San Lorenzo Danza prima
14:15h Restallon

La XXV Fiesta de |a Sidra Natural de Gijon/Xixon se
celebro entre el 20 y el 28 de agosto en diferentes
espacios de la ciudad, principalmente en la Plaza
Mayor y en la Playa de Poniente.

El Mercadin de la Sidra y de la Manzana, que se
instalo en los Jardines de la Reina, tuvo un total
de 23 puestos. Los premios del mercado fueron:

« “Al puestu mas prestosu”: Escanda asturiana
Speltastur

« “Ala mercancia meyor presentada”: Viandas y
Saberes

+ Producto novedoso: Guxidrin

Este ano el tonel de oro recay6 en Benjamin
Vallina Cuesta, de Sidra Vallina. Fueron 24 los
llagares que se presentaron a la Fiesta de la Sidra
Natural y a optar por el Premio Elogio de Oro. Los
ganadores fueron:

+ “Elogio de Oro” 2016: Sidra Pinera
o “Premio del Piblico” 2016: Sidra Canal

El récord de escanciado simultaneo no se pudo
batir. Sélo se consiguid reunir en la Playa de
Poniente a 8.363 personas, a tan solo 202 para
volver a batir el récord establecido en 2015 (8.564
personas) y que tiene la ciudad de Gijén/Xixdn.
iA por ello en 2017!

15
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Lev Festival.
Metropoli.
Concurso de Cancién Asturiana.

Banda de Musica de Gijon/Xixon.
Banda de Gaites Villa de Xixon.

Festival Internacional de Piano de Gijon/Xixon.

Asociacion Belenista de Gijon/Xixon.
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Fiestas Sacramentales San Andrés de los Tacones 3-jul-16
Corpus Christi SF Cabuenes 12-jun-16
Cabalgata y Antroxu AVV Contrueces 23-jun-16
S Pedro Y S Miguel SF S Pedro, de Castiello 2-jul-16
El Carmen AVV San Julian, de Somié 17-jul-16
San Lazaro AVV La Magdalena, de Ruedes 3-abr-16
La Soledad AVV Virgen de la Soledad 29-sep-16
San Xuan SF San Xuan, de Mareo 26-jun-16
San Lorenzo CF San Lorenzo, de Fano 8-ago-16
Santa Isabel CF de Porceyo 3-jul-16
San Pablo AVV Evaristo San Miguel 3-jul-16
Santa Juliana SF Santa Juliana Bateao 16-ago-16
San Salvador AC CF Pefiafrancia, de Deva 17-ago-16
Fiestas del Barrio AVV El Roble, de Montevil 31-jul-16
Santa Ana AVV Santo Tomas, de Granda 1-ago-16
El Carmen CF El Carmen, de Lavandera 11-jul-16
Corpus Christi CF Montiana 6-jun-16
Fiestas Sacramentales AVV S Julian, de Roces 7-ago-16
Jornadas de Convivencia AVV Consumidores y Usuarios de Moreda 18-sep-16
Ntra.Sra.dela O Centro Recreativio y Cultural El Turruxén 31-jul-16
El Pilar CFy Cultura La Pilarica, de Pinzales 9-oct-16

16
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SanJuan AVV Alfonso Camin 26-jun-16
El Carmen/Los Callos AF El Carmen, de Llantones 12-jul-16
Santa Barbara AVV Santa Barbara 4-dic-16
Virgen del Carmen, de Caldones CF Caldones -La Rebollada 18-jul-16
San Xuan, Santiago AVV La Cruz de Ciares 25-jul-16
XXX Dia del Club Club La Amistad L'Abadia Cenero 28-ago-16
Ntra. Sra. Covadonga Club Xente Xoven, de Serin 10-sep-16
Virgen De Los Remedios Y La Soledad AF Virgen de los Remedios y la Soledad, de Cimavilla 18-sep-16
Fiestas Providencia. San Lorenzo AVV La Providencia 7-ago-16
SanJuan AVV San Juan Bautista. Tremanes 26-jun-16
Ntra. Sra. Guia AVV la Guia 9-sep-16
Ntra. Sra. Covadonga AVV Vega La Camocha 10-sep-16
Sociedad de Festejos Santo Cristo de UAbadia Cenero Santo Cristo de LAbadia Cenero 8-may-16
San Roque S. Cult. Festejos S. Roque Fontaciera 21-ago-16
S.Vicente Paul AF S.Vicente de Paul 8-ago-16
S.Juan/F. Barrio CF Contrueces 23-jun-16
Santa Cruz CF AVV Sta. Cruz, de Xove 4-jul-16
Sta. Isabel/S. Martin AVV S. Martin, de Verina 13-nov-16

pi 0y

17



Festejos Memoria Anual 201 6

18



3. Teatro Jovellanos

3.1 Actividades realizadas en el Teatro Jovellanos
3.2 Actividades organizadas en otros aforos

3.3 Actividades destacadas

3.4 Resumen

‘Divertia | @ oo

Jovellanos



ge Teatro Jovellanos Memoria Anual 2016 .Divertia

Teatro Jovellanos

El nimero de actividades es el resultado de
la suma de los espectaculos realizados en el
Teatro Jovellanos (180), las llevadas a cabo en
otros aforos (13) y las 26 proyecciones durante
el Festival Internacional de Cine de Gijon/Xixo6n.

N )

En el ano 2016, el numero de actividades

programadas por el Teatro Jovellanos fue de 219,

con una asistencia de 137.745 espectadores.

2015 2016 % 15/16
Total actividades 259 219 -16%
Total asistencias  172.575 137.745 -21%

3.1Actividades realizadas en el Teatro Jovellanos

En el recinto del Teatro Jovellanos se realizaron
206 actividades, a las que asistieron 118.050
espectadores. De estos, el 61% eligio teatro y
danza, el 13% mausica clasica, el 8% musica, y
el 11% cine. El mayor numero de actividades se
realizé durante el mes de noviembre (39). Los
meses con mayor asistencia fueron noviembre

(19.863), febrero (17.939) y agosto (15.842).

Comparativa espectaculos

2015 2016 % 15/16
Total espectaculos 231 206 1%
Total espectadores 131.651 118.050 -13%

20; [l 206 N
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Espectaculos % del total Espectadores % del total

espectaculos espectadores

Teatro Danza Musicales 111 54% 70.074 60%

Musica 17 8% 9.707 8%

Clasicay lirica 37 18% 14.802 13%

Cine 26 13% 13.708 1%

Otros 15 7% 9.759 8%

Total 206 100% 118.050 100%

Comparativa espectadores 205 [l 2016
80.000 ==
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Actividades realizadas en el Teatro Jovellanos por meses 2016

Actividades Espectadores

Numero % Niamero %
Enero 17 8% 10.865 9%
Febrero 22 1% 17.939 15%
Marzo 6 3% 3.666 3%
Abril 23 1% 14.568 12%
Mayo 13 6% 5.422 5%
Junio 18 9% 10.780 9%
Julio 12 6% 5.246 4%
Agosto 23 1% 15.842 13%
Septiembre 3 1% 1.398 1%
Octubre 17 8% 8.005 7%
Noviembre 13 6% 6.155 5%
Noviembre F. Cine 26 13% 13.708 1%
Diciembre 13 6% 6.806 5%
Total 206 100% 118.050 100%

3.2 Actividades organizadas en otros aforos

Las actividades realizadas en el ano 2016 en otros 1

recintos diferentes al Teatro Jovellanos suponen VI CTO R M :‘ﬁt N U E I....
un total de 13. Se incluyen en este apartado las y

actividades de la Feria Europea de Artes Escénicas para
Nifos y Ninas (FETEN) puestas en escena en el Centro
Municipal Integrado Pumarin Gijon-Sur. Las realizadas
en el Palacio de Deportes se corresponden con los
conciertos de Manolo Garcia, Mala y Victor Manuel.

Actividades realizadas fuera del Teatro Jovellanos
segln localizacion. 2016.

Actividades Espectadores

Palacio de Deportes 3 16.563
C.M.1l. Pumarin Gijén-Sur 10 3.132
Total 13 19.695

22



Memoria Anual 201 6 :Dlverl'la

3.3 Actividades destacadas

Teatro Jovellanos G

El Teatro Jovellanos conto, un afno mas, con una
amplia y variada programacion cultural y de
gran calidad y con actuaciones de companias
y artistas a nivel nacional e internacional de
primer nivel. Destacamos las siguientes:

« Edipo Rey (Teatro del Noctambulo)
« ElTridngulo Azul (CDN/Micomicén)

En estas obras de teatro se conto con la presencia
de artistas importantes de la escena nacional

Teatro

« Oliviay Eugenio (Focus)

+ Entremeses (Teatro de la Abadia)

« Eldiscurso del Rey (Zebra Producciones)

« Socrates, juicio y muerte de un ciudadano
(Teatre Romea)

« BITS (Tricicle)

« Cuando deje de llover (Teatro Espaiiol)

+ Pancreas (Concha Busto)

+ Hamlet (Kamikaze Producciones)

« El padre (Pentacién Espectaculos)

+ Reikiavik (Entrecajas Producciones)

+ Ninette y un sefior de Murcia (La ruta teatro)

« Tierra Baja (Bit6 Producciones)

+ ElJurado (Avanti Teatro)

como Concha Velasco, Roberto Alvarez, Tricicle,
Fernando Cayo, Héctor Alterio, Lluis Homar,Julieta
Serrano y otros tantos grandes profesionales de
las Artes Escénicas de Espana.

Musicales

« Priscilla, reina del desierto (Som Produce)

En el mes de agosto, y en plena Semana Grande
de Gijon/Xixon, pudimos contar y disfrutar
del espectaculo de Priscilla, reina del desierto,
uno de los musicales de mayor éxito de los
ultimos tiempos y que, tras su paso por Madrid
durante unos dos anos, llegé a Gijon/Xixon.
Nuestra ciudad fue el punto de partida de la
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gira a nivel nacional. Este espectaculo supuso
una gran repercusion mediatica y, ademas,
una reactivacion de la economia del sector de
servicios y turistico.

Clasica

« Concierto de Ano Nuevo. Orquesta Filarmonica
de Espana. Dirigido por el gijonés Mariano Rivas

« Alexander Romanovsky

« Aquiles Machado / Mariano Rivas

 Orquesta Filarmonica de Asturias

Opera

+ Nabucco (G. Verdi)
+ La sonnambula (Bellini)
« Un ballo in maschera (G. Verdi)

En marzo, el publico de Gijon/Xixén pudo
disfrutar del espectaculo de la d6pera con el
titulo: Nabucco, de G. Verdi, una coproduccion

con la Fundacién Opera de Oviedo, el Teatro
St. Gallen (Suiza), Baluarte de Pamplona y el
Teatro Principal de Palma de Mallorca, junto
con el Teatro Jovellanos de Gijon/Xixon. Fue la
primera vez en llevarse a cabo una coproduccion
de una épera con la Fundacién Opera de Oviedo,
uniendo a las dos ciudades en un proyecto
cultural de gran magnitud.

Las dos representaciones de la 6pera Nabucco
fueronde llenoabsoluto.Las entradas se agotaron
con muchos dias de antelacion al estreno en el
Teatro Jovellanos.

Este afno también se apoyé el proyecto cultural y
pedagogico de Internacional Opera Studio, dirigido
por el maestro musical José Gomez, que culminé
con las representaciones de dos titulos en el Teatro
Jovellanos: La Sonnambula, de Bellini, y Un ballo in
maschera, de Verdi, en el mes de julio y septiembre

de 2016, respectivamente.
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Danza

+ Giselle (Ballet de Moscu)

+ Diavolo (Architecture in motion)

+ Gala Internacional de Ballet (Homenaje a
Maya Plisetskaya, con el bailarin gijonés
Alvaro Rodriguez)

« Oyeme con los ojos (Maria Pagés)

« El amor Brujo (Victor Ullate)

» Momix Forever (Momix)

+ Pinoxxio (Ananda Dansa)

» Cascanueces (Ballet de Moscu)
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Otros

Dentro de la programacion del Teatro Jovellanos,
hay que destacar también la celebracion de:

« La Gala Magica Internacional, dentro de la V
Semana Magica de Gijon/Xixon

 Concurso de Charangas del Antroxu 2016, del 5
al g febrero.

« FETEN, Feria Internacional de Teatro y Danza
para Ninos y Ninas, del 20 al 26 de febrero.

« Gijon Sound Festival

+ Gala de Danza Carmen Elvira

« Festivales de fin de curso de las academias y
escuelas de danza

e Temporada de clasica de la Sociedad
Filarmonica de Gijon

 Temporada de la Orquesta del Principado de Asturias

« Festival de Solidaridad de la Federacion de
Asociaciones de Vecinos

« 9° Encuentro de Coros infantiles de Expoaccion

« Entrega de los Premios OH! del Teatro y Danza
de Asturias

e Jazz Xixon

« Festival de Gospel

« Festival Internacional de Cine de Gijon/Xixon

« Semana de Montana de Gijon/Xixon

Por ultimo, el Teatro Jovellanos apoya el Teatro
y la Danza hecha en Asturias. Por ello, se ofrece
el Teatro Jovellanos como un espacio cultural
pararepresentar obras de artistasy companias
de Gijon/Xixon, principalmente, y de Asturias.
Ademas, desde hace mas de 10 afios se convoca
el Premio Jovellanos a la produccion de artes
escénicas con una aportacién econémica de
21.000 euros. En 2016, la obra ganadora fue El
Sueno de una Noche de Verano, de la compania
Teatro del Cuervo.
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3.4 Resumen

ASISTENCIAS - GENEROS 2016

TEATRO / DANZA / MUSICALES 70.074
Estilo Espectadores Companias  Representaciones
Teatro 29.749 50
Musicales 10.822 1 14
Teatro Infantil 11.538 12 16
Musicales familiares 2.584 2 4
Danza 13.246 17 23
Danza Familiar 2.135 2 4
TOTALES 70.074 34 1
Compainias Teatrales Asturianas 6.744 14 18
Formaciones Danza Asturianas 6.826 10 13
CLASICAY LIRICA 14.802
Estilo Espectadores Agrupaciones  Representaciones
Clasica 8.838 13 26
Lirica 5.337 7 10
Musica Maestro 627 1 1 \
N\
TOTALES 14.802 21 37 §
Formaciones Musicales Asturianas 8.629 6 18
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Teatro Jovellanos

MUSICA 9.707
Estilo Espectadores  Formaciones  Representaciones
De Autor 1179 3 3
Jazz 2.253 5 5
Gospel 2.752 3 3
Otras Musicas 3.523 6 6
TOTALES 9.707 17 17
Formaciones Musicales Asturianas 1.131 4 4
CINE 13.708
Estilo Espectadores Peliculas Proyecciones
Festival de Cine 13.708 26 26
TOTALES 13.708 26 26
OTROS GENEROS 9.759
Estilo Espectadores Agrupaciones  Representaciones
Varios 9.759 1 15
TOTALES 9.759 1 15
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ASISTENCIAS ACTIVIDADES ORGANIZADAS POR TEATRO JOVELLANOS 137.745
Espectadores N° Actividades
Asistencia Teatro Jovellanos 118.050 206
Asistencia actividades (0.A.) 19.695 13
TOTAL 137.745 219
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Festival Internacional de Cine de Gij6n/Xixén 2016 - Datos de asistencia

4 Festival Internacional de Cine de Gijon/Xixon

Ciclo N°. Sesiones Espectadores Media
Seccién Oficial Largos / Cortos 52 14.921 287
Animaficx 16 1.702 106
Enfants Terribles 26 13.748 529
Géneros Mutantes 12 1.979 165
Gran Angular 19 3.199 168
Rellumes 20 2.902 145
Llendes 8 522 65
Matteo Garrone 16 1.030 64
Pases especiales 4 1.069 267
Pablo Hernando 6 222 37
Ficxlab 5 125 25
Secciones asturianas (Gran Angular Astur - Dia d'Asturies) 12 1.543 129
Extensiones 18 477 27
Otras sesiones (Galas, Noches del Corto / Noches con... / Noche innombrable) 3 1.971 657
Total espectadores cines FICX 2016 (Gijon/Xix6n) 217 45.410 209
| Otras actividades organizadas durante el FICX [
Actividad N°. Sesiones Espectadores Media
Exposiciones 6 17.300 2.883
Fiestas y conciertos 8 4.565 571
Encuentros con directores (Enfants Terribles) 7 2.581 369
Clases magistrales, cursos y talleres 8 717 90
Actividades prensa (ruedas, cafés, vermus y radio) 31 714 23
Otras actividades (Firmas Libros, Glitch, Acicca, Mujeres de cine) 10 485 49
Total otras actividades y proyecciones 70 26.362 377
Total asistentes festival 2016 287 71.772 250
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Otras actividades organizadas durante el aiio 2016

Actividad N°. Sesiones / activ. Espectadores 2016 Media
Programas anuales VOS 22 3.373 153
Otros programas puntuales (Cineforum Sociologia, Semana Montaia, dia de la Mujer) 10 4.350 435
Total otras actividades y proyecciones 32 7723 241
Total participantes en actividades y proyecciones del festival de cine de gijon/xixon durante el afio 2016 79.495
\N VNIl 72/
~ ”
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Total espectadores 54 FICX por sala (18-27 Noviembre)

Sala Ne.Sesiones Espectadores 2016 Media
Antiguo Instituto 3 99 33
Cines Centro Sala1 26 2.631 101
Cines Centro Sala 2 29 5.402 186
Cines Centro Sala 3 29 2.540 88
Cines Centro Sala 4 29 3.775 130
Cines Centro Sala s 35 6.526 186
Teatro Jovellanos 26 13.946 536
Gijén Sur 1 197 197
Teatro de La Laboral 21 9.817 467
Otras salas - extensiones 18 477 27
Total espectadores por salas festival 2016 217 45.410 209
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El 54 Festival Internacional de Cine de Gijon/
Xixén tuvo lugar del 19 al 26 de noviembre
de 2016. Continud la orientacion de ediciones
anteriores, con una programacion que acerca al
publico los titulos claves del cine contemporaneo,
peliculas sin servidumbres. Esta nueva edicion
ha conseguido mantener su caracter sélido en lo
filmico ofreciendo una programacion de calidad y
muy apreciada por el publico.

Este certamen se caracteriza por ser una de las
citas culturales mas importantes del Principado
de Asturias, no sélo por la intensa actividad
cinematografica desarrollada durante ocho dias,
sino por el movimiento generado el resto del ano.
La 54 edicion volvié a reivindicar la apuesta del
festival gijonés por el cine de autor mas actual,
sin desatender las nuevas expresiones artisticas.
Esta eleccion siguié contando con el apoyo de
publico: el espectador que demanda un tipo
de cine diferente ve en el de Gijon/Xixon un
certamen con el que explorar esas nuevas rutas
audiovisuales.

El festival asumié la necesidad de reducir
notablemente su dotacion presupuestaria y

consiguié un notable descenso en el gasto
total (un 29% inferior al de 2015) sin reducir,
en absoluto, ni la calidad ni el atractivo de la
programacion cinematografica. De hecho,
a pesar de contar con un dia menos de
proyecciones, superé notablemente la media
de asistencia de la edicion anterior con 45.410
espectadores en un total de 217 sesiones, lo
que supone una media de 209 espectadores
por sesién, frente a los 169 obtenidos por el
festival en 2015. Estos espectadores dejaron
en la taquilla del 54 FICX un total de 95.973 €,
apenas un 7% menos que el ano anterior.

Mencion especial merece el ciclo Enfants Terribles,
que consigue la mejor cifra de los ultimos anos
con un total de 13.748 espectadores, casi un 12%
mas que el ano anterior a pesar de contar con tres
sesiones menos.

Por otra parte, se conté con dos salas menos que
en ediciones anteriores (se prescindié de uno de
los espacios de proyeccion del Antiguo Instituo y
se redujo la presencia en Gijon Sur a una Unica
proyeccién). Esto contribuyé notablemente a la
contencion en el gasto y también a mejorar las
asistencias en las demas salas, con una media
superior a los 200 espectadores por sesion. En el
caso del Teatro Jovellanos y La Laboral, rondaron
los 500 espectadores por sesion.
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El Festival Internacional de Cine de Gijon/Xixon
ha conseguido afianzar, un ano mas, su posicion
entre los certamenes espanoles que apuestan
por el cine independiente.

Manteniendo firme nuestra apuesta por una
programacion cinematografica de alta calidad,
se opto por afrontar la necesaria reduccién de
gastos recortando las actividades paralelas
y las colaboraciones desarrolladas a lo largo
del resto del ano. Asi, el total de sesiones y
actividades del festival sumé 287, frente a las
370 del ano anterior.

El total de puablico que participd en las
proyecciones en las salas de cine o en alguna
de las actividades organizadas con motivo de la
54 edicion del Ficx fue de 71.772 espectadores. Si
a esta cifra le sumamos los espectadores que a
lo largo del ano 2016 acudieron a las sesiones
de Version Original en Gijon Sur o a actividades
de cine programadas como Dia de la Mujer,
Congreso de Sociologia, Cineforum o la Semana
Internacional de Montana, la suma total de
espectadores en 2016 es de 79.495.

Las cifras del Festival Internacional de Cine de

Gijon/Xixén se mantienen asi, un ano mas,
entre las mas notables de los grandes festivales

4.1 Programacion

de nuestro pais, solo por debajo de certamenes
con dotaciones presupuestarias muy superiores
como San Sebastian, Valladolid o Malaga.

jcin | :Dwverha
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El esquema de programacion de la 54 edicion

fue la siguiente:

 Seccion Oficial: Se presentaron quince
largometrajes a concurso y uno fuera de
competicion, tres de ellos de produccion
espanola. Por otra parte, concursaron diecisie-
te cortometrajes, presentados en tres progra-
mas diferentes.

« AnimaFICX: La quinta edicion de esta seccion
dedicada a la animacién conté con siete
largometrajes a concurso.

e Enfants Terribles: La seccion mas didactica
del festival volvio a traspasar las pantallas en
busca del publico de colegios e institutos. En
esta ocasion, con doce titulos a concurso.

« Rellumes:Enlaoctavaediciéndeestaseccién
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competitiva especial, el publico eligié con
sus votos entre nueve producciones, una de
ellas espanola.

« Otros ciclos: Uno de los ciclos de este ano se
dedico al director italiano Matteo Garrone, y
otroaljovenrealizadorespanol PabloHernando.
Asimismo, se mostré una seccion clasica del
certamen: Llendes, con cuatro titulos. Por otra
parte, Gran Angular incluy6 ocho titulos: uno
de ellos espanol. El 54 FICX incluy6 otras citas
imprescindibles como Géneros Mutantes y
La noche innombrable. Por ultimo, los Pases
especiales ofrecieron cuatro producciones, dos
de ellas espanolas.

« FICXLAB: La seccion que da visibilidad a
ciertas practicas artisticas relacionadas con
la exploracion de la imagen en movimiento
ofreci6 cinco programas con relevante
presencia de artistas espanoles.

o0

pases de prensa y acreditados que, en algunos
casos, se acercaron a los 200 asistentes.

FICXixon volvio a mostrar su apoyo al asturiano, se doblo al asturiano la

pelicula Blinky Bill, proyectada en la seccion Enfants Terribles y el periodico

y la web del festival ofrecieron textos en asturiano. Ademas, el certamen

extendio sus actividades a cuatro localidades asturianas.

La cifra de acreditados llego a 618. Segui-
mos contando con la presencia importante
de profesionales tanto de la industria
cinematografica espanola como de fuera de
nuestras fronteras. Este descenso no supuso,
sin embargo, una merma en la cantidad total
de espectadores del festival.

Por su parte, la prensa especializada respondio,
de nuevo con gran interés, a la nueva edicion del
festival, con mas de 150 periodistas acreditados
regionales, nacionales e internacionales y con
una media de mas de 120 espectadores en los
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4.2 Estrenos y premios

Algunas de las mejores peliculas que pudimos ver
en el FICX este ultimo ano se estrenan en estas
fechas en cines de toda Espana. Entre ellas, dos de
las participantes en la seccion Enfants Terribles:
Blinky Bill y El regalo de Molly; y las celebradas
y multipremiadas: La Tortuga Roja o Manchester
frente al mar.

Ademas, es destacable que varias de las peliculas
que pasaron por el Festival Internacional de
Cine de Gijon/Xixon han recibido diversas
nominaciones y galardones en numerosos
festivales y premios entre los que destacan
las nominaciones a los Oscar de la Academia
de Hollywood de los siguientes titulos que se
pudieron ver en las pantallas del FICX:

+ Manchester frente al mar (Kenneth Lonergan,
Estados Unidos).Elfilmdel directornorteamericano
que, a su paso por la Seccion Oficial del FICX se
hizo con el Premio Especial del Jurado y el galardon
para el mejor actor (Casey Affleck), sera una de
las favoritas la noche de los Oscars gracias a
sus 6 nominaciones.

+ La vida de Calabacin (Claude Barras. Suiza).
Tras pasar por la Seccién Gran Angular del
FICX 54, la pelicula de Barras, sera una de
las candidatas a obtener el Oscar a la mejor
pelicula de animacion.

+ Latortuga roja (Michael Dudok de Wit. Francia).
En este mismo apartado de los Oscars, sin
duda uno de los mas disputados, también sera
finalista la obra del autor belga, una de las mas
aclamadas del afno y que los espectadores del
Festival pudieron ver en la seccion ANIMAFICX.

+ Langosta (Yorgos Lanthimos. Grecia). Fue en
el ano 2015 cuando el inclasificable trabajo
del director heleno fue visto en Gijon por
los espectadores de Gran Angular. Ahora, la

originalidad de su propuesta, le ha llevado a
competir por el galardon al mejor guion original.

Toni Erdmann (Maren Ade. Alemania). Tras su
exitoso pase por el Festival de Cannes y por
los premios de la Academia Europea, el film de
Maren Ade sera sin duda uno de los favoritos
para conseguir ser nombrada mejor pelicula
del ano en lengua no inglesa. Otra de las
propuestas de Gran Angular 2016.

Land of Mine. Bajo la arena (Martin Zandvliet.
Dinamarca). La favorita de los espectadores
del FICX 2015 ha conseguido llegar también al
final de la carrera del premio a mejor pelicula
en lengua no inglesa. Un gran resultado parala
dura propuesta del director danés.
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Jardin Botanico Atlantico

Son 101.603 visitantes los que en 2016 accedieron
al Jardin Botanico Atlantico de Gijon/Xix6n, que
vuelve a superar, por quinto ano consecutivo,
la cifra de los 100.000 accesos desde que se
consiguiera por primera vez en el ano 2012. Es
una cifra que se valora muy positivamente,
como todas las de la serie 2012-2016, ya que nos
sitla en una posicion muy superior a la media,
tanto en referencia a otros botanicos como a
equipamientos de otras lineas.

Lavaloracionquese haceatravésdelos principales
portales de evaluacion de equipamientos lo
situa entre los equipamientos mejor valorados
de la ciudad y de la Comunidad Auténoma, caso
inédito para un Jardin Botanico. Es una cifra
realmente complicada de obtener y que, mas que
a nuestro esfuerzo por conseguirla, se debe a un
carinoy un aprecio intrinseco de los gijoneses con
la instalacion. En su momento, lo que se buscaba
era un espacio para y por los gijoneses, como
rezaba en el modesto Plan de Accion Integral
presentado en 2011.

“... De esta forma, el Jardin Botdnico pasaria a
ser un espacio ciudadano, un servicio publico para
los gijoneses. Por ello, y como todos los espacios
ciudadanos publicos de Gijon/Xixon, no puede ser
caro. Para el optimo desarrollo de esta actividad,
ha de tener un precio asequible. La diferencia de
esta idea con la filosofia que se venia aplicando,
es que el Botdnico no debe ser un espacio a visitar
solo una vez cada ciertos anos, sino un espacio
abierto en el que se realizan actividades atractivas
para los habitantes de Gijon/Xixon relacionadas
con la naturaleza. Esto pretende conseguir dos
cosas, la explotacion integral de las posibilidades
y la universalizacion del acceso a todos los
gijoneses. (...) Asi se podria convertir el Botdnico de
lugar de actividad exclusivamente turistica y de
visita ocasional para los gijoneses, en un lugar de
paseo, visita y aprendizaje habitual para el pueblo

de Gijon/Xixon. Esta seria la idea de un Botdnico
hecho para los gijoneses y no unicamente como
recurso para disfrute de turistas y de reclamo
de la ciudad. No se ve incompatibilidad en los
dos usos diferenciados, tanto por época del aiio
como de actividades. El Botdnico sequird siendo
el gran reclamo turistico que es, sin perder ningin
atractivo, aunque exista esta dualidad en los
clientes. Se trata, entonces, de cambiar el registro
de lo que es el Botdnico para los gijoneses: de lugar
al que se hace una visita, a espacio ciudadano
(como un parque, una biblioteca o un centro
cultural); de recurso turistico (de dificil venta como
tal a los gijoneses, ya que son ciudadanos, y por
lo tanto viven la ciudad, no la visitan), a centro
municipal. Es un cambio muy fuerte, pero permite
darle un sentido al existir del Botdnico mds alld de
los meses de verano y es un devolver a los gijoneses
la enorme apuesta economica que todos los arios
hacen por este espacio.”

Ademas, este ano se realizaron importantes
mejoras en la museografia, que se detallan mas
adelante, y se han desarrollado interesantes
proyectos cientificos y técnicos, que también se
destacan mas adelante.
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5.1 Evolucion accesos anuales 2010-2016

Ao Accesos
2010 55.046
20m 63.659
2012 105.295
2013 100.563
2014 109.358
2015 113.666
2016 101.603
Total 1.065.087

5.2 Eventos, actividades divulgativas y de ocio

El Botanico complementa sus visitas individuales,
guiadas y de escolares, con multitud de eventos,
divulgativos, educativos, culturales y de ocio.

Desde hace un par de anos, en estos eventos,
bien sean de cambios de estacion u otros
dedicados a colectivos, hemos introducido en
la programacion dos conferencias, para poder
abarcar el mayor numero de inquietudes
posibles: una de tipo divulgativo y generalista
(parael publico mas legoen la materia) y otrade
mayor calado cientifico o técnico (para personas
con undeterminado nivel de conocimientoenla
materia). El ofrecimiento que hace el Botanico
para realizar estas conferencias cuenta con la
premisa de que traigan un ponente con buenas
cualidades comunicativas y un ponente que ese
colectivo/grupo colaborador “quisiera conocer o
escuchar”. Asi, ese grupo/colectivo colaborador
puede seleccionar al ponente para cubrir un
hueco en las necesidades de conocimiento del
propio grupoy el Botanico devuelve, en parte, el
favor a ese propio colaborador trayendo a una
persona que quiza el propio grupo no podria
financiar. Es esta una mejora en la divulgacion
que se quiere destacary,como es comprensible,
una politica que nuestros colaboradores han
agradecido mucho.

En todos estos eventos intentamos conciliar las
actividades de adultos y nifos. Siempre hemos
tenido cuidado con este aspecto, pero desde hace
un par de ejercicios lo hemos sistematizado: los
padres podran asistir a una actividad mientras
los ninos realizan otra acorde a su edad. En
algunas actividades, como la Nueche I'esperteyu,
se completa con una actividad conjunta padres-
ninos. Asi, se realizan simultaneamente, por
ejemplo, una conferencia (adultos) con un taller
(publico infantil) o un cuenta cuentos (infantil)
con una visita guiada (adultos).

En el ano 2015, presentabamos como novedad La
Nueche Lesperteyu, La principal novedad de este
ano han sido dos actividades:

Hanami

Hanami, o fiesta de las flores, es una tradicion
japonesa en torno a la espectacular floracion de
los cerezos y otros frutales que se celebra con
actividades propias de la cultura japonesa. Esta
actividad, coordinada con la OlJ de Gijon/Xixon,
la concebimos y dirigimos especialmente para
un publico con rango de edad entre los 14-25
anos. Los jovenes no se sienten tan interesados
por el Botanico como los nifios o los adultos.
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Intentamos mejorar el acceso en este rango
de edad y promover el interés de la gente mas
joven, acercando el Botanico a sus gustos para
que, al menos, lo conozcan y puedan valorarlo.
Contamos con la colaboracion de la Asociacion
Juvenil gijonesa Nikaku-Dan.

Esta actividad pasa a la programacion estable
del Botanico, pero no como Hanami, sino como
un tiempo de encuentro del Botanico con los
jovenes. En este ano 2016 también empezamos
a coordinarnos con la Oll para desarrollar
nuevamente esta actividad, dedicada en esta
ocasion a los grupos de Scouts de la ciudad.
Entre los intereses de estos grupos y el Botanico
existen afinidades como la conservacion, la
proteccion, la educacion ambiental, el interés
por la naturaleza. Esperamos conseguir una
actividad atractiva y pedagoégica que acerque a
esta xente mozo al Botanico.

Hongojornadas

Laotraactividad nueva hansidolas Hongojornadas,
una actividad divulgativa para acercar el
asombroso y desconocido reino de los hongos a
la sociedad y divulgar su importancia ambiental
y econémica. Contamos con la colaboracién de
la Sociedad Asturiana de Micologia. La idea fue
mostrar los hongos y los estudios cientificos que
se estan haciendo sobre ellos en el Jardin Botanico.
Anteriormente, se habian desarrollado actividades
en el Botanico relacionadas con la micologia, pero
impulsamos ésta hasta dejarla como actividad
dentro de la programacion permanente. Todo ello
porque el nuestro es el botanico de Europa que
tiene sus hongos mas investigados y el unico de
Espana que, gracias a la colaboracion de la SAM,
tiene sus hongos identificados para el publico
visitante. Se organizaron talleres infantiles, visitas
guiadas y dos conferencias. También tocamos el
aspecto gastronomico.

Ambas propuestas tuvieron muy buena acogida
de publico, con un porcentaje de ocupacion de
practicamente el 100%.

Este ano participaron en nuestras actividades
49.289 personas, 5.242 personas menos que el
ano pasado.
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Fecha Actividad Accesos Total
Semana Santa 1.684
24 a27/03/2016 Visitas guiadas 270
25/03/2016 Concierto Xistras Ensemble 43
Total 313
Hanami 1.345
09 y10/04/2016 Talleres adulto 99
09y 10/04/2016 Talleres infantil-juvenil 89
09y 10/04/2016 Accesos 520
Total 708
IV Jornadas Pintura y Naturaleza 242
LEV Festival 1.736
Aventura Nocturna en el Botanico 214

Sabado en el Bosque de los Niiios

02/07/2016 Bestiaru en concierto 163
09/07/2016 Pablo Picayo Circo. "Desiquilibrado” 83
16/07/2016 Caracol Teatro. "Al calor de los cuentos" 141
23/07/2016 Titeres Bailadera. "La bruja patayuyu” 264
30/07/2016 David Acera. "Apestosos pero sabrosos" 138
06/08/2016 Pomper. "La fiesta de las pompas” 540
13/08/2016 Kamante Teatro. "Animaladas" 173
20/08/2016 Factoria Norte. "Cuentos que encajan” 174
27/08/2016 Producciones nun tris. "Un mundo redondo" 197
Total 1.873
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Fecha Actividad Accesos Total
Nocturnia 2.740
Noches Magicas 3.044
Picnic familiar 888
Conciertos "Intimos del Jardin Botanico"

08/07/2016 Mikel Erentxun 487

22/07/2016 Marlango 615

26/08/2016 Andrés Suarez 513

09/09/2016 Angel Stanich 193

Total 1.808

Conciertos y espectaculos agosto de La Terraza del Botanico

03/08/2016 Orquesta Assia 575

04/08/2016 El hombre que vendié al mundo 444

05/08/2016 Mondlogos: Javier Veiga y Maru Candel 272

06/08/2016 El Guateque 361

07/08/2016 Sidecars 559

08/08/2016 Peralta 127

09/08/2016 Alexandra in grey 211

10/08/2016 Destino 48 358

11/08/2016 Los Testigos 563

12/08/2016 Pablo und Destruktion 400

13/08/2016 Pioneros Stukas 282

14/08/2016 Smooth. "Versiones sin prisa” 130

15/08/2016 10 aios Noche Sabinera 590

16/08/2016 Gala inaugural Festival Internacional de Piano de Gijén/Xixén 254

Total 5.156
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Fecha l« \ Actividad Accesos Total

Terraza del Botanico (accesos sélo terraza)

Nueche I’'esperteyu

02/09/2016 %’ 64

03/09/2016 63

Total 127

Dia Mundial de las Aves

01/10/2016 w 31

02/10/2016 246
Total 277
Hongojornadas 237

15y 16/10/2016 Talleres adulto 35
15y 16/10/2016 Talleres infantiles 25

13 a16/10/2016 Visitas guiadas 108
13 216/10/2016 Accesos 710
Total 878
Calabazas y Calaveras 5.652
22,23y 29/10/2016 Talleres infantiles 100
23/10/2016 Talleres familiares 103
29 y 30/10/2016 0 Casona del miedo 399
29y 31/10/2016 e o. Encuentros inquietantes 1.028
Total 1.810
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Fecha Actividad Accesos Total
Fiestas cambio de estacion
20/03/2016 Equinoccio de primavera 17
18/06 y 19/06/2016 Solsticio de verano 899
18/09/2016 Equinoccio de otono 735
17/12y18/12/2016 Solsticio de invierno 3.762
Total 5.513
XIll Aniversario del JBA (Puertas abiertas)
23/04/2015 1.090
24/04/2015 . 3.256
Total ;‘ 4.346

Puertas abiertas Navidades

01/01a 06/01/2016

19/12 a 31/12/2016

Total

Total accesos eventos

5.3 Conferencias y actividades culturales

3.737

8.403

12.140

49.289

En este epigrafe incluimos el ciclo de
conferencias habitual del Botanico, que
lleva realizandose desde sus inicios, y otras
actividades no destinadas al publico general
sino a colectivos determinados, como
presentaciones de libros, jornadas técnicas o
actividades de grupos especificos.
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Fecha Programa cultural Accesos
27/02/2016 Presentacion libro Cinco continentes de Vavilov 37
17/03/2016 Conferencia flora del Parque Nacional de las Illas Atlanticas (Galicia) 28
8,9,10,23/03, 13, 27/04,10,11,25/05 y
08/06 de 2016 Practicas Universidad Popular 126 0&
22/03/2016 Dia Mundial del Agua 324 1
29/03 a 01/04 de 2016 Visita Campeonato Internacional de Baloncesto 139
21/04/2016 Conferencia las Orquideas y su curiosa "vida amorosa" 21
28/04/2016 Alcuentros de la moceda 526 OOQ
19/05/2016 Conferencia: La sidra y la manzana en Asturias 31 N
21/05/2016 Concentracion motos Club los Froilanes 81
10/06/2016 Congreso esponjas Oceanografico 21 Q
11/06/2016 IV Cachoper Run 115 Oa“
12/06/2016 Grupo instagramers 38
16/06/2016 Reunién Aventura Pequebotanica 25
17/07/2016 Concierto: Primer Encuentro Juvenil Europeo de
Orquestas de Guitarras Infantil 101
18/07/2016 Presentacién Terraza del Botanico 59
02 a2 04/08/2016 Programa de radio 29
06/08/2016 Visita grupo folclérico internacional 47
16/08/2016 Presentacién Noches Magicas 13
15/09/2016 Visita Clinic Joven Emprende 28
16/09/2016 Presentacion: "Vuelta al mundo en moto" 44
27/09/2016 Dia Mundial del Turismo 432
27y 29/09/2016 Jornada Formacién de Profesores 49
13/10/2016 Conferencia: Setas, jmanjar o veneno? 31
16/10/2016 Conferencia: el género agaricus |. en Espaiia 38
26/11/2016 Dia del socio Asociacion Amigos del Botanico 57
01/12/2016 Colegio ingenieros. Charla Cortaderia 61
19/12/2016 Comercio con Africa 79
22/12/2016 Reunién de Jardineros Asturias ’ 40
Total 2.620

N
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5.3 Conferencias y actividades culturales

Dedicamos una gran parte de nuestra actividad
durante todo el ano a mantener una oferta
atractiva para el publico de menos edad del
Botanico. En todas y cada una de las ocasiones
que celebramos nuestras fiestas de cambio
de estacion o en cualquier evento, dedicamos
un espacio y un tiempo para que los ninos se
disfruten de la naturaleza.

Ademas de esta dedicacion las actividades
generales, los ninos en el Botanico tienen
sus propios programas, en forma de talleres
los sabados por la manana (Pasaporte a
la Naturaleza), de colonias de vacaciones

(Aventura Pequebotanica, Vacaciones en el
Botanico y Summer in the Garden) o con su
propio Club (Club de los Miruéndanos), para
el que organizamos actividades exclusivas y
ofertamos ventajosas condiciones.

R

ClubMiruéndanos ¢ e 0000000000000 000000000000000000000000000000006 00

Fecha Actividad Accesos
21/02/2016 Visita guiada JBA + Taller "La Culebra Bailonga" 24
06/03/2016 Visita guiada JBA + Taller "Gymkana Botanica" 15
03/04/2016 Visita guiada JBA + Taller "El Huerto Magico" 26
29/05/2016 Visita guiada JBA + Taller "Las Senales de la Naturaleza" 15

Total Accesos 8o
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PasaportealaNaturaleza e e e e o000 000000 ccocoocosoosososocosocosocococococococoooocooe

Fecha Taller Accesos
30/01/2016 Vivir en la charca 1
06/02/2016 Caracterizacion de cine 25
13/02/2016 Un amor de mimbre 9
20/02/2016 Pelobotanica-Fésiles 16
27/02/2016 Galletas Erizo 25
05/03/2016 La fuerza del agua 6
12/03/2016 Bombas de semillas 13
19/03/2016 La primavera mas bolona 16
02/04/2016 Flores a los Andy Warhol 12
16/04/2016 Una aventura de verdura 10
30/04/2016 Flores prensadas 1
28/05/2016 El pequenio naturalista: anfibios y reptiles 14
04/06/2016 Velamos por los polinizadores n
11/06/2016 Brochetas de jabon 23
01/10/2016 Comederos y cajas nidos (Especial Dia Mundial Aves) 15
15/10/2016,16/10/2016 Aprendiz de micdlogo (Especial Hongojornadas) 25
22/10/2016, 23/10/2016,29/10/2016  La bruxa curuxa (Especial Calabazas y calaveras) 100
05/11/2016 Es tiempo de manzanas 12
12/11/2016 Plantas para todo 13
19/11/2016, 20/11/2016 iMas lentejas por favor! (Especial Semana de la Ciencia) 21
26/11/2016 Entre algodones 12
03/12/2016 Cuentos a orilla del mar 7
10/12/2016 Hiloramas vegetales 8
Total Accesos 415

Taller de creaciondeBelenes e e 0 000000000000

Fecha

e

)\\\\M

Actividad

Accesos

26y 27/09y1y2/10/2016

Elaboracion de belenes

12
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TalleresdeNavidad e e 0 000 000000000000 coo0osovcccoconoconoooe

Fecha Actividad Accesos
24/12/2016 Arte floral: una navidad muy animal 14
26/12/2016 Arte floral: una navidad muy animal 26
27/12/2016 Mis adornos de madera 13
28/12/2016 Mis adornos de madera 25
29/12/2016 Adornos de revista 8
30/12/2016 Adornos de revista 1
31/12/2016 Pop cakes creativos 25
Total accesos 97

5.5 Semana de la Ciencia

El Botanico, desde que empezara en el ano
2008, sigue celebrando su Semana de la Ciencia.
Desde el ano 2012 ha financiado esta actividad
con sus propios recursos, al desaparecer las
interesantes subvenciones que se recibian
por parte de la FICYT. A pesar de ello, y por
propia vocacién de apoyo a la investigacion, la
ciencia y su divulgacion, continuamos con este
programa, que es el que mayor duracion tiene.
Son 6 dias de continua divulgacion dedicada a
escolares, familias y publico adulto.

Este ano, el Jardin celebré su XI Semana de la
Ciencia enmarcada en la celebracion del Ano

Internacional de las Legumbres y dedicada,
por tanto, a la divulgacion de los beneficios
nutritivos y ambientales de las legumbres.
Hubo varios dias de entrada gratuita y un
extenso programa de actividades que incluyo
visitas guiadas, talleres para publico general
y escolares, conferencias y menus saludables,
ademas de una exposicion sobre legumbres
con la “Coleccion de semillas de judia
(Phaseolus vulgaris)” del SERIDA y un rincén
destinado a la Faba Asturiana amparada por
la IGP. Colaboraron con nosotros el SERIDA, del
Consejo Regulador IGP “Faba Asturiana” y la
cooperativa Campoastur.

TalleresdeNavidad e ¢ ¢ 0 ¢ 000 000000000000000000000000000000000000000 00

Fecha Actividad Accesos
15/11 a2 20/11/2016 Visitas guiadas 192
15/11 2 18/11/2016 Talleres practicos adultos 31

15/11 2 18/11/2016 Actividad con escolares 213
18/11/2016 Conferencia Legumbres con sabor a ciencia 22
20/11/2016 Conferencia-cata situacién actual Faba IGP 16
19/11y 20/11/2016 Menus de legumbres (adultos e infantiles) 32

Total - 495
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5.6 Curso escolar

El Botanico desarrolla un completo programa escolar
con actividades destinadas a todas las etapas
educativas, desde segundo ciclo de educacion infantil
a alumnado universitario. Durante el curso escolar
2015-2016, el Botanico recibié 8.892 alumnos en su
programa educativo, que, sumado a los g1 profesores
que los acompanaron, hacen un total de 9.803
participantes. Es un excelente resultado que supera
ligeramente la cifra del pasado curso escolar (1% de
incremento), el segundo mejor curso de los 6 Gltimos.

Curso escolar 2015-2016 N° colegios

El analisis por ano natural arroja una cifra de
10.974 alumnos, superando en un 2% al ano
2015 y posicionandose nuevamente como el
mejor ano en términos de participacion escolar.
Sin embargo, dado que el analisis del programa
educativo tiene sentido en el marco de un curso
escolar y no en el de un ano natural, vamos a
referirnos en todo momento a los datos de

participacion de la comunidad educativa
durante el curso escolar 2015-2016.

N° grupos Alumnos Profesores

Totales 216

409 8.892 N
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Afluenciapormeses e oo 000000000000

v

o

Alumnos % sobre el total del curso
Septiembre’1s 82 0,92%
Octubre’1s 688 7,74%
Noviembre’1g 1138 12,80%
Diciembre’s 258 2,90%
Enero’16 32 0,36%
Febrero'16 284 3,19%
Marzo’16 m 8,00%
Abril16 873 9,82%
Mayo’16 2.7m 30,49%
Junio 16 2.115 23,79%

8.892

9

Porcentaje de participacion segiin procedencia de escolares e e e 0 0 0 0 o u X

-
AR\

Curso Escolar 2015-2016 Porcentaje

79 Gijon/Xixon 30,7%

26 Oviedo/Uviéu 10,1%

13 Avilés 51%

90 Resto de Asturias 35,0%

4 Cantabria 1,6%

28 Ledn 10,9%

3 Galicia 1,2%

13 Otras CCAA 5,1%

1 Extranjero 0,4%

5.7 Colonias de verano

N

Aventura Pequebotanica

En 2016 tuvo lugar la segunda edicion de este
campamento semanal dirigido a peques de3a 6

anos. Se programaron dos semanas consecutivas:
del 18 al 22 de julio y del 25 al 29 de julio, con un
total de 25 plazas cada semana. Al igual que en
2015, se cubrieron el 100 % de las plazas ofertadas.
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Semana1 25

100%

Semana 2 25

100%

Summer in the Garden
Programa de inmersion linguistica con el inglés, el

medioambientey el Botanico como protagonistas
de esta colonia semanal para ninos de 6 a 12 anos.

N° participantes

En 2016 se programaron 3 ediciones consecutivas
en el mes de julio (una edicion mas que en 2015):
del 4 al 8, del 11 a 15y del 18 al 22 de julio, con un
aforo de 50 plazas cada semana. El porcentaje
medio de ocupacion fue del 79%.

e E14

Semanai 42 84%
Semana 2 37 74%
Semana 3 39 78%

18 79%

Vacaciones en el Botanico

EselcampamentomasveteranodelJardin Botanico
para ninos de 6 a 12 anos. En 2016 se ofertaron
un total de 7 ediciones, que dieron comienzo el
27 de junio y finalizaron el 2 de septiembre. El

N° participantes

campamento, que se desarrolla semanalmente de
lunes a viernes, mantiene desde 2013 la opcion de
participacion en jornada de manana o de manana
y tarde (con comida incluida). Se ofertaron un total
de 50 plazas cada semanay el porcentaje medio de

ocupacion fue del 60%.

Semanai 45 90%
Semana 2 48 96%
Semana3 32 64%
Semana 4 21 42%
Semanas 13 26%
Semana 6 21 42%
Semana 7 26 9 52%

206 l; l\ 60%
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5.8 Rutas botanicas por el Cantabrico

En 2016 se desarroll6 la cuarta edicion de las Rutas
Botanicas por el Cantabrico, uno de los programas
mas exitosos del Jardin Botanico, en términos de
demanday participacion. La ocupacion media en 2016
en la totalidad del programa fue del 94%, con un total
de 383 participantes. Se agotaron las plazas el primer
dia de apertura de inscripciones en varias excursiones.

En 2016 se ofertaron un total de 8 destinos
y 12 excursiones, con cuatro rutas repetidas

5.9 Museografia

en sabado y domingo consecutivos y cuatro
celebradas un unico dia. El programa incluyo
dos destinos nuevos (Valporquero-Hoces de
Vegacervera y Bosque de Cea-Pena Cetin-
Llerandi), junto a seis destinos ya visitados
en ediciones anteriores (Marismas del Eo-
Taramundi, Villaviciosa-El Fitu, Ponga-Puerto
de Ventaniella, Valle del Rio Nueva y bufones de
Pria, Mampodre-Puerto de las Senales y Xago-
Verdiciu-Cabu Penes).

Mejoramos la sala de audiovisuales al
introducir una nueva iluminacion led de
bajo consumo y facil manejo. Eliminamos Ia
estructura de madera separadora que permite
utilizar el espacio como sala de exposiciones.
Esto posibilité tener distintas exposiciones a
lo largo del ano. Asi, durante la Semana de la
Ciencia, este espacio ya fue aprovechado para
una exposicion conjunta realizada gracias a
Campoastur, SERIDA y el Consejo Regulador
IGP “Faba de Asturias”. En el mismo espacio,
hemos tenido la exposicion de hongos durante
las Hongojornadas, con la ayuda de la Sociedad
Asturiana de Micologia. Este espacio también
fue utilizado por la exposicion “fibras vegetales:
tejiendo plantas”, propiedad de la Asociacion
Iberomacaronésica de Jardines Botanicos.

Actuamos en la carbonera. Se demolié la
carbonera anterior, que habia colapsado, y se
disen6 una nueva, acorde a la tradicional y
realizada siguiendo parametros reales. Nos
asesoramos por el archivo fotografico y por otras
carboneras de exposicion realizadas en distintos
espacios naturales (p.e. Parque de Donana). El
diseno de la anterior no se correspondia con la
realidad. Disponia de troncos demasiado gruesos
e incorrectamente colocados, si bien servia para
explicar que se hacia carbon vegetal a partir de la

madera de arbol. La actual es una reconstruccion
fidedigna, hecha con madera de carbayo, de como
debe ser una carbonera y sus distintas fases.

Con motivo de la exposicion de “Fibras
vegetales: tejiendo plantas”, de la AIMIJB, se
renovaron distintos materiales de la exposicion
permanente de Fibras vegetales del Botanico.
Esta exposicion se trasladé hasta el sétano
de la casa de museografia, donde tiene una
ubicacién mas adecuada, ya que no es una
exposicion disenada para exterior. En el mismo
lugar, se habilitoé un espacio, con la instalacion
de unas puertas correderas, como aula/espacio
auxiliar para talleres.

La actuacion mas interesante en la museografia, es
la proyeccion en este espacio del documental “Lo
cantabrico”, que llevaba anos sin poder reproducirse
de forma adecuada. Los equipos no funcionaron
nunca adecuadamente y no estuvieron disponibles
en la inauguracion del Botanico. En esta actuacion,
unimos la proyeccion “La geografia de las plantas”y
“Lo cantabrico”en un mismo panel,donde el visitante
puede acceder a las dos proyecciones en dos idiomas.
Ahorramos el gasto en bombillas de proyector,
la nueva instalacion no requiere participacion de
personal del botanico, el mantenimiento es reducido
y el resultado es automatico.
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Se repusieron varios materiales expositivos.
Se ejecutaron en ceramica para sustituir a los
realizados en plastico. Se espera con ellos una
mayor resistencia al deterioro producido por la
radiacion solar y la luz artificial y también por la
manipulacion previsible de los visitantes, que se

produce a pesar de no estar permitido tocar los

elementos de la exposicion.

5.10 Departamento de mantenimiento y conservacion

La labor principal de este departamento es la
conservacion de las especies vegetales que
forman parte de las colecciones del Jardin
Botanico Atlantico y el mantenimiento de
todas las infraestructuras y equipos, asi como
la realizacion de todos los proyectos y obras
necesarias para las ampliaciones y mejoras
del jardin. Para realizar todas estas tareas se
cuenta con la colaboracion de los equipos de los
distintos planes de empleo, las escuelas tallery
las contratas que en este momento son: Giroa-
Veolia, Grupo Especial de Proteccion, Contratas
Pinera y EMULSA.

Personal

Se llevé a cabo la coordinacion, direccion y el
control del personal de los planes de empleo,
contratos en practicas y, como novedad, los
contratos por obra y servicio. En este plan
de empleo, tuvimos, una vez mas, un grupo
de discapacitados y también se trabajo en
coordinacion con los planes Activate y Ocupate.
En este ejercicio, se llegd a un acuerdo para que
el personal de la Agencia Local de Empleo pueda
llevar a cabo en las instalaciones que estan
en el antiguo campo de futbol de la Asuncién
obras para adecuar espacios que permitan a la
Agenciatenerunlugardonde albergar distintos
programas de empleo.

Mantenimiento de edificios e infraestructuras
Dentro del mantenimiento de los edificios y
de las infraestructuras, se continué la labor

ya iniciada en anos anteriores de eficiencia
y ahorro energético. Continuamos con el
cambio paulatino de la iluminacion original a
iluminaciéon de tecnologia led.

Encuantoalmanejodelascoleccionesbotanicas,
cabe destacar las intervenciones que se han
hecho en los grandes ejemplares de arboles del
jardin. Estas intervenciones se llevaron a cabo
mediante profesionales arboristas expertos.
Consistieron principalmente en tareas para
vigilar en altura el estado fitosanitario de los
arboles, asegurar la estabilidad del ramaje
mediante anclajes y pernos y la poda de ramas
secas o de las que presentaban un potencial
peligro de rotura. Ademas de estas actuaciones,
se hicieron pruebas para conocer el estado
interior de algunos arboles con aparatos como
el resistografo.

Viverismo

Se reprodujeron alrededor de 300 especies de
plantas pertenecientes a las colecciones del
Jardin Botanico, de las cuales 2/3 corresponden
a cultivos horticolas u ornamentales y un 1/3
a cultivos silvestres. Se consiguié reproducir
con éxito la semilla de arroz silvestre (Zizania
aquatica), donada por el Jardin Botanico de
Montreal para el Bioma Boreal Americano.

Este ano se reprodujeron mas de 60 variedades
de calabaza, para la actividad Calabazas y
calaveras, una de las mas atractivas en época de
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invierno. Cabe destacar la entrega a distintos
solicitantes de semillas de una variedad
tradicional de calabaza, que se ha denominado
“Calabaza de Tios”.

Proyectos Cientifico-Técnicos.

1. Este ano se cumplia el 2° periodo del Proyecto

“GlobalTree Seed Bank Projet (Europe)”, proyecto
Europeo para la conservacion de semillas de
arboles forestales que el JBA desarrolla en
colaboracion con el Millenium Seed Bank del
Kew Royal Botanic Gardens. Es un proyecto
iniciado en el ano 2015 y que continuara hasta
el ano 2017. Se contintia en la recoleccion, el
manejo y la investigacion de una gran cantidad
de semillas de unas 50 especies procedentes de
ejemplares de arboles. El Millenium Seed Bank
invité al Departamento de Mantenimiento y
Conservacion, que acudié acompanado de un
investigador del equipo cientifico a un curso de
formacion, en el que a lo largo de dos semanas
se les fueron mostrando las diversas técnicas
relacionadas con el manejo de semillas en un
banco de germoplasma. El curso fue financiado
ensutotalidad por el Kew Royal Botanic Gardens.

. Examen y valoracion paisajistica y botanica
para la Asociacion de Amigos de Boal para el
desarrollo de una senda circular por el area
recreativade Castrillon.Se desplazaronalazona
personal del Departamento de Mantenimiento
y del equipo cientifico.

. Xardineria de Raiganu. Proyecto realizado
por peticion del Ayuntamiento de Cangues
d’Onis, en el que se pretende concienciar en
la utilizacion de especies de la zona en la
jardineria urbana. En una vision panoramica se
ofrece una muestra de la vegetacion presente
en los Picos de Europa, todo ello dentro de un
parque urbano en el interior.

. Proyecto Calabaza de Tios. Localizada una de las
variedades de calabaza mas antiguas cultivadas en
Asturias, se procedio a su determinacion, en honor
a la familia donante y al pueblo de procedencia, se
denominé “Calabaza de Tios”.La semillas extraidas

de estas calabazas se repartiran entre las personas
interesadas en su cultivo que podran participar
en la nueva categoria del concurso de Calabazas
“Calabaza Tradicional”.En esta categoria se intenta
concienciar a los participantes en la conservacion
de variedades antiguas de cultivos adaptados a
nuestro clima, que son ademas los que mejor se
adaptan a un cultivo de tipo ecolégico.

. Redaccion de proyectos solicitados por Escuelas

Taller para su estudio y desarrollo:

. Pasarela de la Aliseda, construccion de una

nueva pasarela, debido al deterioro de la actual
después de 13 anos.

. Varios elementos de mobiliario (papeleras de

recogida selectiva, bancos, ...)

. Elementos clasicos de madera, tales como la

noriay el cierre perimetral de |a Finca de La Isla.

.Creacion de un observatorio par aves en el

Jardin, que mejore el existente.

. Proyecto de desarrollo de paisaje en zona oeste

(colecciones Alpes, Pirineos y laurisilva)

6.Redaccion y ejecucion de proyectos para los

grupos de obra de los planes de empleo:

a. Construccion de Carbonera en la Carbayera del
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Tragamon. Después del estudio previo sobre la
ejecucion de una carbonera, se corrigio el diseno
original y,en base a documentacion etnografica, se
desarroll6 una nueva carbonera. Este nuevo diseno
viene a sustituir los errores cometidos en la primera
ejecucion, tanto los constructivos, que provocaron
su colapso, como los de disero, que se adecud para
que fuera exacta a un modelo original.

b. Adecuacién paisajistica de la zona norte del
laberinto 22 fase. En ejecucion.

¢. Adecuacion paisajisticadelazonanortedel Bioma
Boreal y Templado Americano. En ejecucion.

d. Nueva red de saneamiento en banos de Rionda,
que haga mas facil evitar los atascos que se
producen en la actualidad.

e. Construccion de zapatas para puente sobre
rio Penafrancia. En ejecucion. Pendiente para
la realizacion del puente por parte de Escuelas
Taller durante el primer semestre del ano 2017

f. Apertura de camino y creacion de nuevos
parterres en el Jardin de La Isla, en la zona este.

g.Bosque de Los Ninos. Recuperacién de la zona
ludica (retirada de la madera exterior, debido
al potencial peligro por caida, y retirada del
tronco colocado, que presentaba una gran
podredumbre a nivel del cuello, al haber sido
hormigonado, para evitar el enorme riesgo que
su caida podia provocar a los visitantes).

h.Instalacion de sistema de riego en Bioma
Boreal Americano y Laberinto.

i. Instalacion de infraestructura eléctrica en

Bioma Boreal Americano y Laberinto.

Colaboraciones

1. Colaboracién con la Fundacién Princesa de
Asturias, asesorando y cediendo materiales
(semillas) que permitieran la produccién de
los obsequios que recibian los premiados de la
edicion 2016.

2. Sefacilité a Laboral Centro de Arte plantones de
roble autéctono descendientes de los arboles
centenarios de la Carbayera del Tragamon para
usar en proyectos artisticos.

3. Se suministraron al Servicio de Parques y
Jardines municipal plantones de 4 anos de

roble autéctono, también descendientes de los
carbayos del Monumento Natural.

. En colaboracion con la Consejeria de Desarrollo

Rural y Recursos Naturales, la elaboraciéon de
los estudios previos para un plan de gestion de
la Carbayera del Tragamoén.

. Se presté ayuda al Parque de la Naturaleza

de Cabarceno, donando planta y semilla
autoctona perteneciente a las colecciones del
Botanico para la recuperacion paisajistica de
diversos enclaves en el parque.

Formacion y divulgacion

1. Por primera vez por parte del personal de

este departamento, se realizaron 9 jornadas
formativas en los periodos en los que no era
posible trabajar en exterior para el personal de
obray servicio,aprovechando asi los periodos que
serianinhabiles paraeltrabajoy quedeotraforma
se verian desperdiciados. El personal del plan de
empleo recibi6é formacion en: riego, propagacion
de arbolado, poda ornamental, césped y praderas,
plantacion y mantenimiento arboles y arbustos,
evaluacion de riesgos laborales en jardineria y
obra civil, enmiendas abonados y labores del
suelo, etc. El propio equipo de mantenimiento
elabor6 los materiales didacticos que se
utilizaron. Estos cursos tuvieron tal calidad que la
propia Agencia de Empleo del Ayuntamiento de
Gijon/Xixon, emitié certificados oficiales de los
mismos para los asistentes.

. Realizacion de visita especifica a los asistentes

al Congreso de Biotécnologia de la Federacion
Espanola de Biotecnélogos.

.Jornada explicativa, en la celebracion del

Dia del Socio, a la Asociacion de Amigos
del Jardin Botanico, en la que se les hizo
una explicaciéon en primicia de la obra del
Bioma Boreal Americano y entorno del
laberinto. Es la primera vez que se muestra
a la Asociacion de Amigos un zona antes
de ser inaugurada y se le explica el propio
proceso de disefo y obra.
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5.11 Un Botanico social

Desde el Botanico llevamos colaborando con

distintos colectivos de marcado caracter social:

« Seguimos trabajando en la accesibilidad y
la adaptacion del Botanico en sus nuevos
contenidos.

« Hemos participado activamente con una oferta
para personas con movilidad reducida en el Dia
del Turismo Responsable.

« También hemos promovido habitos saludables
de alimentacion, con la Semana de la Ciencia
y una elaboracion de un menu infantil hecho
exclusivamente de legumbres.

« Ayudamos a la recuperacidon de personas con
adicciones, donando plantas a la Asociacion La
Santina, colaboradora de Alcohdlicos Anénimos
y los programas del Principado de Asturias.

 Con la subasta de las obras de arte premiadas
en las Jornadas de Arte y Naturaleza, a favor de
la Asociacion Espanola Contra el Cancer.

« En “Calabazas y Calaveras”, con la donacion
de nuestras calabazas cultivadas, al Banco de
Alimentos de Asturias, a la Cocina Econdmicay
a la asociacion Ningun nino sin cenar.

» Este ano hemos empezado un programa de
colaboracion con la Cocina Econdmica, en el
que facilitamos la produccion de nuestros
huertos a esta entidad y que se desarrolla
en coordinacién con el Departamento de
Conservacion Vegetal y Mantenimiento.

En las contrataciones, hemos continuado en
la mejora de las condiciones salariales de los
trabajadores, que se iniciaron con la introduccion
de valoracién puntuable en las concursos en el
ano 2012. En este ejercicio, estas mejoras han
sido trasladadas al contrato de cafeteria. Con ello
hemos conseguido una mejora destacable del
salario a percibir por los trabajadores. El aumento
de la retribucion a los guias es de un 38% y el del
personal de taquilla, tienda de recuerdos y guia
permanente del 8% al 17% anual. Sabemos que,
a pesar de estas ayudas y mejoras, a todas estas
personas, asociaciones, entidades y trabajadores
les debemos buena parte de lo que es el Botanico,
porlotanto el afio que viene esperamos continuar
nuestro compromiso con ellas.
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Locales de ensayo y creacion

6.1. Estadisticas de uso del ano 2016

Por horas: Comparativamente con los anos anteriores la
En total, durante 2016 se contabilizaron un grafica es la siguiente:

total de 5.819 horas de ensayos, lo que supone

un aumento del 2% en la ocupacion respecto al

ano anterior.

EstadisticadeusodeIocalesdeensayo 0000000000000000000000000000000000000

Ensayofijo [l  Ensayolibre [ Total
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6000 -
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° | | |
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La modalidad preferida por los usuarios durante
el 2016 es continuista respecto al ano anterior,
donde se ha decantado claramente hacia la
modalidad de ensayo libre, con 4.016 horas (un
69% del total). 200 -

Por grupos:
Por los locales han pasado una media de 53
grupos diferentes cada mes, para hacer un total

150 -

de 153 grupos o agrupaciones diferentes en las 100 -
modalidades de ensayo fijo y libre a lo largo de
todo el anio. 50 —

Comparativamente con los anos anteriores la
Py . . (o]
grafica es la siguiente: 1 2010 ! 20m ! 2012 ' 2013 ' 2014 ' 2015 ! 2016
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Histéricamente, son ya 1.040 agrupaciones
diferentes las que han ensayado en los locales
de ensayo desde su inauguracion en febrero
de 2004, de un total de 1.218 grupos inscritos
en el censo municipal de grupos musicales del
Ayuntamiento de Gijon/Xixon. El ano pasado
se inscribieron 41 nuevos grupos en el censo
municipal de grupos musicales.

Por fechas:

1. Semana a semana: El grafico detallado de las
horas de ensayo semana a semana es el siguiente:

00 0000000000000 OCOCOGEOGNOGNOSNOGSEOSOSOS
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El estilo o tendencia musical sigue siendo de
lo mas variado, ya que abarca desde la Banda
de Mdusica de Gijon “Villa de Jovellanos” a
agrupaciones corales, grupos de baile, bandas
pop, rock, folk, jazz, heavy, blues, soul, musica
electronica, flamenco, world music, miusicos
individuales que utilizan las salas como aulas de
estudio o grabacion, etc...

©
[a]
+ .2 .
wn [V, Q. ~ ~
§ 5.8 5 EOE 5 S
= £ &= o 0 g = 2
ENERO del 28 de diciembre al 3 de enero 6 2 36 24 12 24 104
del 4 al 10 de enero 8 38 30 8 24 108
del11al 17 de enero 6 40 32 2 12 24 16

del 18 al 24 de enero

6 4 40 26 2 12 24 14

FEBRERO del 25 al 31de enero 6 42 44 10 24 126
del 1al 7 de febrero 4 10 30 4 10 24 82

del 8 al 14 de febrero 8 12 34 10 24 88

del 15 al 21 de febrero 10 2 40 26 12 14 24 128

MARZO del 22 al 28 de febrero 10 2 40 56 12 24 144
del 29 de febrero al 6 de marzo 6 2 36 38 8 24 14

del 7al13 de marzo 10 4 40 40 10 24 128

del 14 al 20 de marzo 12 6 40 30 6 8 24 126

del 21 al 27 de marzo 10 6 38 32 8 8 24 126

ABRIL del 28 de marzo al 3 de abril 16 2 44 56 6 8 24 156
del 4 al 10 de abril 8 12 42 42 2 14 24 144

del 11 al 17 de abril 8 8 44 42 1 14 24 141

del 18 al 24 de abril 10 6 44 40 14 24 138

MAYO del 25 de abril al 1 de mayo 10 4 42 52 20 12 24 164

del 2 al 8 de mayo

12 2 46 36 2 10 24 132

del 9 al 15 de mayo

8 2 44 38 12 24 128
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del 16 al 22 de mayo 8 4 48 38 6 10 24 138

del 23 al 29 de mayo 20 10 48 36 6 10 24 154

JUNIO del 30 de mayo al 5 de junio 10 2 16 24 12 10 24 98
del 6 al12 de junio 18 2 20 28 3 16 24 m

del13 al19 de junio 12 2 14 20 12 8 24 92

del 20 al 26 de junio 12 2 12 26 8 24 84

JULIO del 27 de junio al 3 de julio 8 4 4 16 6 10 24 72
del 4 al10de julio 10 8 8 26 6 6 24 88

del11al17de julio 10 4 6 28 6 8 24 86

del 18 al 24 de julio 10 2 12 30 25 6 24 109

AGOSTO del 25 al 31 de julio 8 2 20 28 12 10 24 104
del1al 7 de agosto 18 2 10 22 12 8 24 96

del 8 al 14 de agosto 14 2 6 12 22 24 8o

del 15 al 21 de agosto 14 2 8 14 4 24 66

del 22 al 28 de agosto 14 4 4 14 2 24 62

SEPTIEMBRE del 29 de agosto al 4 de septiembre 12 2 8 28 2 2 24 78
del 5 al 11 de septiembre 8 12 14 6 24 64

del 12 al 18 de septiembre 12 2 10 16 6 8 24 78

del19 al 25 de septiembre 8 2 10 20 4 6 24 74

OCTUBRE del 26 de septiembre al 2 de octubre 8 2 10 18 8 24 70
del 3 al 9 de octubre 8 4 26 24 8 24 924

del 10 al 16 de octubre 16 4 40 32 8 24 124

del 17 al 23 de octubre 14 4 36 32 8 24 118

NOVIEMBRE del 24 al 30 de octubre 16 46 26 3 8 24 123
del 31 de octubre al 6 de noviembre 12 2 44 40 3 8 24 133

del 7 al 13 de noviembre 14 2 42 32 1 10 24 125

del 14 al 20 de noviembre 14 2 44 32 12 24 128

del 21 al 27 de noviembre 16 6 40 26 12 24 124

DICIEMBRE del 28 de noviembre al 4 de diciembre 12 2 42 24 18 24 122
del 5 al 11 de diciembre 12 38 26 10 24 10

del 12 al 18 de diciembre 18 6 38 20 18 24 124

del 19 al 25 de diciembre 12 2 40 26 1 14 24 19

del 26 de diciembre al 1 de enero 12 8 12 20 16 24 92
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Distribucion de las horas de ensayo mensuales segun el tipodelocal eeeeeeeeccccccccce

Vacio Eq.Voces  Voces+bat Estudio Completo Total

Enero 28 4 166 4 142 344
Febrero 32 4 100 16 152 304
Marzo 50 20 174 18 158 420
Abril 40 32 182 26 214 494
Mayo 54 20 192 20 160 446
Junio 54 10 58 21 92 235
Julio 60 20 48 55 100 283
Agosto 74 10 30 14 72 200
Septiembre 50 8 44 10 76 188
Octubre 62 12 164 6 152 396
Noviembre 62 12 184 4 130 392
Diciembre 48 18 142 1 16 325
614 170 1.484 195 1.564 4.027

45 vacio 45 jvoces 45 comp. 110m? Total

Enero 26 o 12 104 142
Febrero 28 o 24 100 152
Marzo 26 o 10 108 144
Abril 28 o 24 104 156
Mayo 30 o 20 104 154
Junio 28 o 16 106 150
Julio 14 o 18 104 136
Agosto 20 o] 14 108 142
Septiembre 16 o 14 104 134
Octubre 20 o 16 112 148
Noviembre 28 o 26 16 170
Diciembre 38 o 30 96 164
302 o 224 1.266 1.792
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Total fijo Total libre Total

Enero 378 108 486
Febrero 332 124 456
Marzo 422 142 564
Abril 14 236 650
Mayo 412 188 600
Junio 222 163 385
Julio 202 217 419
Agosto 260 82 342
Septiembre 212 110 322
Octubre 354 190 544
Noviembre 430 132 562
Diciembre 378 m 489
4.016 1.803 5.819

e ,

3. Anualmente: Distribucion del porcentaje de '/
horas de ensayo segun el tipo de local:

3

)

Estudio grabacién 3%
45 m? 9%
Eq. Voces 3%
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6.2. Estudio de grabacion

Durante 2016 se realizaron un total de 44
grabaciones en estudio (195 horas de uso).

6.3. Universidad Popular

Durante 2016 fueron un total de 56 cursos los que
se impartieron por la Universidad Popular, dentro
de sus convocatorias de octubre y febrero.

Octubre y febrero:

« Técnicas vocales (I, 11y I1)
« Guitarra eléctrica (I, 11 y II)
« Guitarra acustica (ly 1)

- Bajo (I, Iy Ill)

« Bateria (I, 11y 1l1)

« Saxofén (I, 11y I11)

« Teclados (I, 11y 1)

6.4. Usuarios

Taller de musica Pop-Rock
 Respiracion, ortofonia y diccion
Taller de canto melédico
Guitarra espafiola (I, I y I11)
Taller de guitarra espanola

La Universidad Popular dispone en exclusiva
de 6 aulas dedicadas a la ensefanza de sus
diferentes cursos, mas 2 locales de 14m2 con
equipo de voces y bateria, el gimnasio de 145m2
donde imparten los combos musicales abiertos
al publico, y la sala de control de la zona
audiovisual (45m?).

Se puede estimar a los usuarios totales del centro
en unas 1500 personas al aio, de las cuales unas
470 corresponden a la Universidad Popular. El
perfil de usuario sigue siendo muy variado, ya que
en la Universidad Popular nos podemos encontrar

con gente de 18 a 70 anos mientras que en los
locales de ensayo hay usuarios desde 13 hasta 55
anos, con una mayor incidencia en la franja que va
de los 18 a los 30 afos, mayoritariamente varones
y residentes en Gijon/Xixén.
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7.1 Objetivo 2020: Consolidar Gijon/Xixon como un destino turistico inteligente, sostenible

y accesible

Una estrategia para el desarrollo de la ciudad como
destino turistico y un conjunto de programas y
medidas para afrontar los principales retos a los
que se enfrenta para consolidarse como un destino
turistico inteligente, sostenible y accesible para
todas las personas. Esto es lo que plantea el nuevo
Plan de Accion de Gijon /Xixon Turismo 2016-2020,
que present6 el concejal de Turismo, Deportes,
Festejos y Juventud, Jesis Martinez Salvador, en el
stand del Ayuntamiento de Gijon/Xixo6n en la Feria
Internacional de Muestras de Asturias.

En la elaboracion de este Plan de Accion se
cont6 con una amplia participacion de agentes
del sector y de la ciudadania. La participacion,
junto con la informacién y los analisis
recogidos en el diagnostico estratégico y en el

benchmarking de destinos turisticos lideres,
ha permitido proponer la vision de Gijon/
Xixon como destino turistico, su estrategia de
posicionamiento competitivoy su propuesta de
valor, asi como definir las lineas estratégicas y
los Programas de Actuacion.

Retos estratégicos

El Plan identifica los principales retos estratégi-
cos a los que se enfrenta la ciudad como destino
turistico. Destaca la integracion de la oferta
turistica de Gijon/Xixén y el refuerzo de los
elementos diferenciadores, la desestacionalizacion
de la demanda, la atraccion de turismo extranjero
o la incorporacion de tecnologia a la actividad
turistica para aprovechar sus ventajas.
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En relacion con la oferta turistica

Incorporar nuevos recursos turisticos de
alto valor a la oferta turistica de Gijon/Xixon.
Facilitar el acceso de los visitantes a la
oferta cultural y de actividades.
Mejorar la integracion de la oferta de
servicios turisticos
Consolidar a Gijén/Xixén como destino en
segmentos clave:

» Gastronémico

+ Dereuniones

En relacion con la demanda turistica

Atraer mas visitantes en temporada baja
Atraer mas visitantes extranjeros.
Incrementar la estancia media y el gasto de
los turistas.

En relacion con las infraestructuras
y la organizacion del destino

Mejorar la accesibilidad del destino y de los
recursos y servicios turisticos.

Incorporar tecnologia a la actividad turistica
y aprovechar sus ventajas.

Mejorar los recursos humanos del sector.
Mejorar el didlogo y la cooperacion
publico-privada.

La vision turistica de Gijon/Xixon,y que es necesario
construir y consolidar, es la de una ciudad abierta,
innovadora, creativa, que permite disfrutar
plenamente de Asturias, con una vibrante oferta
cultural, musical y gastronémica y con empresas
rentables que ofrecen servicios turisticos de alta
calidad. El Plan incide también en el caracter
atlantico de la ciudad, lo que resalta su conexion
con el mar y su identificacion con otras ciudades
europeas que son destinos turisticos en crecimiento.

Posicionamiento:

Traslostrabajosdeanalisisy participaciondelsector
y la ciudadania, se establece el posicionamiento
turistico de la ciudad. La frase simple, que no
eslogan publicitario, que resume de forma casi
completa el conjunto de los valores asociados al
posicionamientoy contiene una promesa asociada
al posicionamiento y un mensaje que explique de

forme sencillalo que es Gijon/Xixén y lo que puede
aportar a sus grupos de intereses es:
« Gijon/Xixon es una ciudad en la costa atlantica
que ha evolucionado desde un pasado industrial
y se ha convertido en una de las ciudades mas
dinamicas del norte de Espana.
 Que ofrece un marco de vida excepcional, entre
el Cantabrico y los Picos de Europa,
« Desde la cual se accede de forma comoda a las
mejores experiencias turisticas en Asturias
« Para volver luego a un lugar acogedor, abierto,
vibrante, con buenos equipamientos turisticos,
culturales y de ocio
« Cuya creatividad y calidad se expresan de forma
plena a través de una gastronomia autéctonay
una oferta cultural y musical de primer nivel
« Y te permite disfrutar aqui de tus aficiones
preferidas, en plena naturaleza o en aguas
del Atlantico
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Gijon/Xixon es una ciudad en la costa atlantica, abierta,innovadora, creativa, con una
vibrante ofertade ocio, cultura,deporte y gastronomia, con excelentes equipamientos
y servicios turisticos, que pone a tu alcance lo mejor que Asturias te puede ofrecer.

Sus atributos claves:

« Gastronomia/Sidra. Gijon/Xix6n es uno de los
destinos mas reconocibles como imagen de la
gastronomia asturianay dela cultura de la sidra.

+ Ciudad abierta y dinamica. Gijon/Xixén es una
ciudad que se ha reinventado desde un pasado
industrial y ha evolucionado a una ciudad de
servicios innovadora y abierta a las tendencias
mas actuales.

« Creatividad. Cultura/Musica. Gijon/Xixo6n se ha
posicionado como una ciudad vinculada a la
culturay la creatividad contemporanea

« Deporte. La cultura del deporte, en particular
la relacionada con los clubs deportivos de la
ciudady las actividades nauticas.

« Naturaleza. Mar/Interior. Desde Gijon/Xixon se
puede disfrutar de una excepcional oferta de
naturaleza (Mar-Picos de Europa)

« Asturias. Gijon/Xixon es una buena base de
operaciones para disfrutar de los recursos
turisticos del conjunto de Asturias.

Medidas concretas

Para ello, y para superar los principales retos a
los que se enfrenta el sector en su esfuerzo de
consolidar a la ciudad como destino turistico
inteligente, sostenible y accesible, el Plan propone

diversas medidas que pretenden actuar tanto
sobre la oferta como sobre la demanda turistica.

Dentro de la linea estratégica dirigida a mejorar y
orientar la oferta, se propone promover y apoyar
la integracion de la oferta, crear y reforzar los
productos turisticos clave de la ciudad (turismo
gastronomico, turismo de ocio a través de la oferta
de escapadas tematicas, turismo de reuniones,
turismo cultural, turismo deportivo..), seguir
mejorando la calidad de la oferta y promover
la aplicacion de la tecnologia para construir un
destino turistico inteligente.

En la linea estratégica dedicada a la influencia
sobre la demanda, el Plan tiene en cuenta la
importancia cada vez mayor del canal on line en
la informacion, la comunicacion, la promocion y la
comercializacion turistica. También propone una
intensificacion de las actuaciones de promocion y
comercializacion de los productos turisticos clave
de la ciudad.

El Plan no olvida la necesidad de seguir
modernizando los servicios de informacion
turistica de la ciudad, tanto los servicios de
Infogijon como los servicios on line a través de la
web o de aplicaciones moviles.

7.2 Hacia un turismo de calidad, sostenible y responsable

7.2.1 Nos diferenciamos por la calidad.

Gijon/Xixén cuenta con la marca Q de Calidad
Turistica para todos los servicios que aglutina el
area de Turismo:

CALIIFALY TURISTICA
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Area certificada Norma UNE de aplicacion Ambito de aplicacién

Area de Turismo UNE 187007:2010 Patronatos de Turismo

Infogijon UNE 187003:2008 Oficinas de Informacién Turistica

Gijon Convention Bureau UNE 187005:2009 Convention Bureaux

Estas certificaciones,yel controlanualalqueestan
sometidas, aseguran la prestacion de servicios de
calidad y la correcta organizacion y gestion de
areasimportantes paraeldesarrolloturisticolocal,
como son la promocion y comercializacion del
destino, la cooperacion con empresas, entidades
y proveedores locales, el observatorio turistico,
la comunicacion y publicidad del destino, la
atencion a los visitantes y el posicionamientoy la
promocion de la ciudad como sede de congresos
y reuniones profesionales.

Durante el primer semestre de 2016, la direccion
de Divertia renovo la politica de calidad. Esto se
materializo en una triple responsabilidad:

« Con el sector privado, comercializando el
destino para atraer visitantes.

+ Con el visitante, asegurando una estancia en
Gijén/Xixén que supere sus expectativas.

« Con el ciudadano, trabajando de manera
sostenible para integrar la convivencia de
visitantes y residentesy lograr que la actividad
perdure en el tiempo.

Llevamos a cabo nuestro compromiso con la
calidad con unos valores bien definidos:
« Convertir el turismo en wuna actividad
sostenible.
« Promocionar nuestra cultura, tradicion y
entorno natural.
« Mejorar la accesibilidad a todo el destino y
sus recursos turisticos.
» Innovar en la comunicacion e informacion.
« Defender nuestra marca y nuestra imagen
de ciudad.

En esta linea, en primavera se llevo a cabo una
importante accion de sensibilizacion, dentro del

programa de formacién continua en calidad. En
esta actividad participé todo el personal de las
areas certificadas.

Ademas, a lo largo del ano se implemento el
sistema de gestion de calidad:

« Se aprobaron los objetivos de calidad y los
indicadores de control de procesos.

 Se actualizé la documentacion del sistema
de gestion de calidad de Divertia Gijon. Se
revisaron un total de 21 procedimientos de
trabajoy 26 instrucciones técnicas.

+ Se mejoro lainformacion recogida y analizada
por el sistema de gestion con la edicion y
envio de boletines internos informativos.

« Se mejoro el registro, la respuesta y el
tratamiento del sistema de quejas y
sugerencias de las areas certificadas.

+ Se defini6, implementé y valoré el plan de
formacion del personal.

« Se gestionaron las no conformidades, las
incidencias y las acciones de mejora.

Certificacion “Q” area de Turismo de Divertia Gijon

Garantiza el analisis de todos los departamentos
del area de Turismo, al controlar los procesos de
documentacion, edicion de contenidos on line y
off line, comunicacioén, publicidad, promocion,
comercializacion turistica y la relacion con la
oferta privada del destino.

Ademas, verifica el observatorio turistico,
area que centraliza los datos turisticos y
estadisticas del destino y que refleja el
comportamiento y la tendencia del visitante
del destino Gijon/Xixén.
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Certificacion “Q” Infogijon

Certifica los servicios ofrecidos por la oficina de
informacion turistica y el médulo de informacion
temporal. Contempla la calidad de la informacion
presencial y no presencial, la cualificacion del
personal de atencion al publico, la gestion del
material informativo y de apoyo, los productos
turisticos y su promocion y la imagen y el estado
de las instalaciones.

El area de informacion turistica se sometio
evaluaciones de usuario misterioso para analizar
la percepcion del cliente sobre nuestro servicio
(calidad objetiva) y se realizaron estudios de
satisfaccion que valoran el servicio ofrecido en
temporada alta y baja.

Certificacion “Q” de Gijon Convention Bureau

Avala la gestion de la oficina de congresos y
la participacion empresarial en la promocion
del turismo de reuniones. Se evalia toda la
trazabilidad sobre el proceso de apoyo a reuniones
celebradas en Gijon/Xixon: desde la investigacion
de mercado para la captacion de reuniones hasta
el analisis de la satisfaccion de promotores
y participantes, pasando por la gestion de la
informacion.

También forman parte de las exigencias
auditadas la vinculacion con el sector empresarial
especializado en este segmento, trasladando
la informacion sobre los eventos y reuniones a
celebrarenlaciudady potenciando su orientacion
al turista de congresos.

Distintivo “Compromiso de Calidad Turistica”

Infogijon y el Gijon Convention Bureau
mantienen también el distintivo “Compromiso
de Calidad Turistica” desde 2004. Este distintivo,
de caracter nacional, acredita el cumplimiento de
los estandares de calidad establecidos segun el

Sistema de Calidad Turistica en Destino (SICTED)
y reconoce el esfuerzo y el compromiso con la
calidad y la mejora continua. Gijon/Xixon cuenta
con 206 establecimientos y servicios distinguidos
con este sello, siendo el destino espanol con
mayor implicacion de la oferta turistica.

Gracias a esta distincion, ambas entidades
pertenecen al club Gijon con Calidad y han podido
participar en jornadas y acciones formativas
innovadoras y proyectos como el programa “Gijon
Turismo Accesible” o “Gijon Turismo Responsable.
Empresas Comprometidas”.

7.2.2 Fortalecemos nuestra apuesta por la
sostenibilidad

En julio de 2016, renovamos la certificacion
Biosphere World Urban Destination, otorgada
por el Instituto de Turismo  Responsable,
entidad asociada a la UNESCO, miembro de la
Organizacion Mundial de Turismo y miembro
fundador del Consejo Global de Turismo
Sostenible (GSTC).

Gijon/Xixon promueve un modelo turistico
basado en el respeto por los recursos de la ciudad
en términos econémicos, sociales, ambientales
y culturales. Gijéon/Xixén se consolida como un
destino turistico sostenible, con una gestion
responsable del turismo y una estrategia
transversal que quiere garantizar un modelo
perdurable en el futuro.

O

Turismo Responsable
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Durante este ano, trabajamos en el desarrollo
del Plan de Accion de Turismo Sostenible de
Gijon/Xixén 2015-2016, dando continuidad al
plan anterior.

7.2.3 Gijon Turismo Responsable

En linea con la certificacion “Biosphere,
Responsable Tourism”, y como objetivo principal
del Plan de Accion de Turismo Sostenible
de Gijon/Xixén, hemos puesto en marcha el
proyecto “Gijon Turismo Responsable”, liderado
por las asociaciones empresariales Club de
Empresas de Turismo de Negocios de Asturias y
Gijon Calidad Turistica.

Este proyecto trata de poner en valor las practicas
responsables que han desarrollado diferentes
empresas turisticas de la ciudad.

El servicio de informacion turistica Infogijon,
hoteles como el Hotel Abba Playa Gijon, el
Hotel Tryp Gijon Rey Pelayo, el Parador de Gijon
Molino Viejo, el Hotel San Miguel y el Hotel la
Polar, los centros de interés turistico Laboral
Ciudad de la Cultura y LABoral Centro de Arte y

Creacion Industrial, el restaurante la Cuadra de
Anton, el llagar Casa Trabanco y su restaurante
y la empresa de servicios a congresos Mg.Lab, la
empresa especializada en movilidad sostenible
Eco-légica Actividades, el centro de ocio y salud
Bnfit Talaso, el catering sostenible Malena-Tierra
Norte y la escuela de formacion profesional CIFP
Hosteleria y Turismo de Gijén, han obtenido este
sello del proyecto durante este afio 2016.

7.2.4 Premio Divertia Turismo al Mejor Trabajo Fin
de Master sobre Sostenibilidad Turistica

Frutodeunacuerdode colaboracionentre Divertia
Gijén y la Universidad de Oviedo, pusimos en
marcha la segunda edicién de este premio, al que
optaron los alumnos del Master Universitario en
Direccion y Planificacion del Turismo del curso
2015/2016. Su objetivo es sensibilizar en materia
de sostenibilidad a los estudiantes, futuros
técnicos y gestores de la actividad turistica.

El jurado, formado por dos representantes de
Divertia Gijon,un representante de la Universidad
de Oviedo y un representante de Gijon Calidad
Turistica, determindé la entrega del premio,
dotado con 300€, y un certificado acreditativo
a Laura Vega Uria por su trabajo: “Desarrollo del
Turismo Cultural y Etnografico del Entorno Rural”.
Se trata de un estudio del medio rural de Gijon/
Xixén con resultados y valoraciones para las que
plantean productos y mejoras que potencian el
turismo rural y sostenible en el concejo.
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7.3 Principales datos turisticos

o0

Gijon/Xixon cierra 2016 con cifras record al superar el millon y medio de
visitantes (1.533.322 viajeros), el millon de turistas alojados (1.037.227 viajeros) y

los 400.000 clientes alojados en establecimientos hoteleros (401.044 viajeros).

Todo ello teniendo en cuenta las diferencias
detectadas entre la cifra de plazas hoteleras de la
ciudad actualizadas por Divertia de manera continua
y las que emplea el INE para realizar sus estimaciones
hacen aconsejable realizar la comparativa respecto a

El ndmero de turistas alojados en estable-
cimientos hoteleros en 2016 alcanza cifra de
401.044 viajeros, es decir, 27.256 mas que el ano
pasado, lo que supone un incremento del +7,4%
respecto a 2015 y es el mejor resultado en valor

2014y 2015 tomando como referencia el directorio de
establecimientos y plazas hoteleras mas actualizado.

absoluto desde que se dispone de datos oficiales.

® o o o Gijon viajeros anuales en hoteles 2000-2016 (INE-EOH*) e oo o000 00000000 XXXXXX)
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* datos Gijon rectificados afios 2015/16

El crecimiento durante los fines de semana es del
+19,1% por lo que la cifra de viajeros alojados en
la ciudad en este periodo de tiempo es de 144.378

personas. El alojamiento de domingo a jueves
esta estrechamente relacionado con la actividad
economica de la ciudad ya que buena parte de
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estos viajeros se desplaza por negocios, trabajo o
congresos y también crece, en este caso, un 1,5%
respecto al ano anterior.

El mercado nacional crece un +7,8% mientras que el
extranjero crece un +4,5% y alcanza la cifra record de
51.374viajerosextranjerosalojadosenestablecimientos
hoteleros de la ciudad (la primera vez que se superan
los 50.000).

El incremento medio en Asturias en 2016 se sitla en
el +1,8%y el de la Espana Verde en el +5,3%, por lo que

e o o o Gijon pernoctaciones anuales en hoteles 2000-2016 (INE - EOH*) o
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la ciudad registra una tasa de crecimiento (+7,8%)
sensiblemente mas positiva que la de su entorno.

En cuanto al numero de pernoctaciones la
cifra alcanzada en 2016 se sitia en 828.995
pernoctaciones, por lo que crece un +6,3%
respecto a 2015. Es la primera vez en la historia
que los hoteles de la ciudad superan las 800.000
pernoctaciones en un aino.
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* datos Gijon rectificados afos 2015/16

Elincremento en el nimero de pernoctaciones durante
los fines de semana de 2016 alcanza el +8,6%, mientras
que de domingo a jueves la variacion alcanza el +5,1%.

El ndmero de pernoctaciones de los turistas
nacionales crece un +5,9%, mientras que entre los

extranjeros lo hace en un +8,3% y alcanza la cifra
record de 115.019 pernoctaciones en 2016 (la cifra
mas alta desde que se dispone de datos oficiales).
En numero de pernoctaciones, el incremento
medio en Asturias en 2016 se sitda en el +3,8%
y el de la Espana Verde en el +6,2% por lo que la
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ciudad registra una tasa de crecimiento (+6,3%)
ligeramente mayor que la de su entorno.

En relacion con la tasa de ocupacion, en 2016 esta
se situa en el 48,6% por lo que aumenta un +1,2%
respecto a 2015. Nos encontramos ante el mejor
dato de la serie historica. Durante los fines de
semana la ocupacion fue del 57,9% y de domingo
a jueves del 44,8%.

En Asturias, la tasa de ocupacion en 2016 ha sido
del 38,5% y en el conjunto de la Espana Verde del
41,7%, por lo que el resultado registrado para la
ciudad (48,6%) es sensiblemente mas favorable
que el que se observa para su entorno.

Enlo que se refiere a la procedencia de los viajeros
alojados en los hoteles de la ciudad durante 2016,
los madrilefos ocupan el primer lugar (77.345
personas) y los castellanos y leoneses el segundo
(49.650 viajeros), seguidos de gallegos (46.207
viajeros) y vascos (36.436 personas). El mercado
madrileno creci6 en 2016 un +21,6% y el gallego
un +6,3%.

En cuanto al nivel de precios, se comprueba que
la tarifa media diaria (ADR) se sittia en 63,4 euros
de media en 2016 (+5,0% respecto a 2015). El ADR
medio registrado para Oviedo/Uviéu en 2016 es
de 60,9 euros, para Asturias de 60,3 euros y para
el conjunto de la Espana Verde de 65,3 euros por lo
que el resultado es mas positivo que el obtenido
para la media de la region y se aproxima al dato
medio de la Espana Verde.

En cuanto a la rentabilidad, en 2016, el ingreso
medio por habitacion disponible (RevPAR) es de
36,1 euros y aumenta un +19,2% respecto a 2015,
registrando el resultado mas positivodesde que se
dispone de datos oficiales (2010). El RevPAR medio
de Oviedo/Uviéu es de 31,1 euros, el de Asturias
de 26,7 euros y el del conjunto de la Espana Verde
de 30,7 euros, por lo que los datos de rentabilidad
en Gijon/Xixén son sensiblemente mas positivos
que los de su entorno.

El aumento del numero de pernoctaciones
y en la rentabilidad del sector se traduce en
un incremento de la facturacion hotelera en
un +9,7% por alojamiento respecto al mismo
periodo de 2015 alcanzando la cifra de 33,9
millones de euros. La facturacién media en la
Espana Verde ha crecido un 9,6% por lo que
el incremento registrado en Gijon/Xixon es
ligeramente superior al de su entorno.

® o o o Distribucion mensual de los viajeros, pernoctaciones, tasa de ocupacion y estancia mediaen e e oo o000 00000

Establecimientos Hoteleros en Gijon/Xixén durante 2016

GIJON 2016 ene feb mar abr may jun

Viajeros 19.024 22.296 34.965 30.255 31.895  34.493

Pernoctaciones 38.831 40371 66.356 58.352

Tasa Ocupacion 31,8 33,7 45,4 43,1 45,5 51,5

Estancia Media 2,0 1,8 1,9 1,9 2,1 2,1

66.688 72.427

jul ago sep oct nov dic Total 2016
45.785  46.003 40568 39.008 28.544 28.209 401.044
107.542 124.229 85.884 72.829 47.822 47.664 828.995
70,3 81,2 58,8 48,6 33,0 31,8 48,6

2,3 2,7 2,1 1,9 .7 17 2,02

* Fuente: INE, Encuesta de Ocupacion Hotelera. Invermark S.L.
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7.3.1 Evolucion de la planta turistica

Gijon/Xixon cierra en 2016 con un aumento de
plazas respecto a 2015. La reapertura del Hotel
Palacio de la Llorea (4* y 120 plazas) y la apertura
del establecimiento La Posada de Roces (pension
1" y 30 plazas) hacen se vuelvan a superar las
7.000 plazas turisticas.

A fecha de 31 de diciembre de 2016, en Gijon/
Xixén hay 48 establecimientos hoteleros, 14 de 4

o0

estrellas,18 de 3 estrellas, 12 de 2 estrellas y 4 de 1
estrella, que totalizan 2.330 habitacionesy 4.455
plazas. A estos hay que sumar 2 hostales con
32 plazas y 26 pensiones de una y dos estrellas,
que suman 422 plazas; 5 establecimientos
de apartamentos turisticos —200 plazas-; el
Albergue Juvenil —132 plazas-; dos casas de aldea
-17 plazas-; cinco viviendas vacacionales y 1.812
plazas de los dos camping del concejo.

Los 91 establecimientos de alojamiento turistico de Gijon/Xixon ofertan

un total de 7.105 plazas turisticas.
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Datos basicos de la oferta de alojamientos turisticos de Gijén/Xixén 2016 o mﬂ i |
Tipo y categoria establecimiento N° establec. Plazas
Hoteles 4 estrellas 14 2.266
Hoteles 3 estrellas 18 1.606
Hoteles 2 estrellas 12 462
Hoteles 1 estrella 4 121
Subtotal hoteles 48 4.445
Apartamentos turi 3 || 1 50
Apartamentos turi 2 Il 4 150
Subtotal apartamentos 5 200
Hostales 2 estrella 1 18
Hostales 1 estrella 1 14
Pensiones 2 estrella 15 245
Pensiones 1 estrella 10 147
Subtotal hostales y pensiones 27 454
Albergue juvenil 1 132
Casas de aldea 2 18
Vivienda vacacional 5 34
Camping1? 1 1.480
Camping 2? 1 332
Subtotal extrahoteleros 10 1.996
Totales 89 7.105
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7.4 Infogijon, el servicio de informacion turistica

Infogijon, el servicio municipal de informacion
turistica, cuenta con una oficina central, abierta
todo el ano, y un punto de informacion, que esta
operativa solo en temporada. Este ano se ha
aplicado una reduccién importante de las horas

de apertura de la oficina
de la Escalerona, tanto
en dias como en horario,
que ha funcionado en
los siguientes periodos:

e O
@

24-27 de marzo

De 10:00h a 20:00h

7 mayo - 12 junio

Viernes:16:00 h - 20:00 h

Sabado:10:00 h-14:00 h /16:00 h-20:00 h
Domingo:10:00 h -14:00 h

17 junio - 11 septiembre

De10:00 ha20:00h

15 julio - 28 agosto

De 10:00h a 21:00h

17 septiembre - g octubre

Viernes:16:00 h - 20:00 h
Sabado:10:00 h -14:00 h /16:00 h - 20:00 h
Domingo:10:00 h -14:00 h

La reduccion de horas de apertura, l6gicamente,
ha supuesto una reduccion en el numero
de usuarios atendidos, aunque no ha sido
directamente proporcional. Ha habido menos
impacto en la reduccion en el namero de
atenciones que en las horas de apertura.

En Infogijon, se ha atendido a 49.571 usuarios
directos, en total 88.292 personas, lo que
supone un decremento del 7,04% en relacion
con las personas atendidas el afo anterior.

Del total de usuarios atendidos, un 58,7%
fueron de procedencia nacional, un 17,9% de
procedencia internacional y el resto de Gijon/
Xixdén o del resto de Asturias. Los usuarios
nacionales proceden principalmente de Madrid
(26%), Castillay Ledn (14,9%) y Pais Vasco (11,7%).
En cuanto a los usuarios internacionales destaca
la procedencia de Francia (21,1%), Alemania

(16,7%) y Reino Unido (10%). Cabe destacar
el incremento de visitantes procedentes de
Argentina, que ocupan el cuarto lugar con un
6,7% del total de usuarios extranjeros.

Continta la linea descendente en la venta
de los productos turisticos, a excepcion del
Bus Turistico y la Gijéon Card, cuya venta se ha
incrementado notablemente:

Venta Variacion
Gijon Card 1.458 + 81,79%
Gijon Goloso 231 -40%
Gijoén Gourmet 135 -39,46%
Ruta de la Sidra 50 -31,50%
Bus Turistico 1.238 +24,93%

*No se tienen en cuenta las ventas a través de turoperadores
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Los servicios que prestamos a través de Infogijon son:

« Damos informacion turistica local y regional
sobre transporte, alojamientos, empresas y
actividades turisticas, servicios, monumentos,
recursos naturales, rutas turisticas, espectaculos
y eventos culturales y de cualquier actividad
relativa al turismo y al ocio.

« Distribuimos planosy materiales informativos
y promocionales de la oferta turistica
de Gijéon/Xixén y el resto del Principado
de Asturias.

 Informamos sobre las Vvisitas guiadas
ofertadas en la ciudad y gestionamos las
inscripciones.

« Ofrecemos recorridos audioguiados, con
cuatro visitas disponibles en castellano, inglés
y francés: Gijéon Cimavilla, Gijon Esculturas,
Gijon llustrado y Gijon Modernista.

« Vendemos productos y servicios turisticos:
Gijon Card, Gijon Goloso, Gijon Gourmet, Ruta
de la Sidra, Bus Turistico...

« Vendemos la linea de merchandising de
Gijén/Xixon y otros productos promocionales
y artesanos de la ciudad y de Asturias.

« Gestionamos reservas en los hoteles de
la ciudad.

+ Sellamos y expedimos la Credencial
del Peregrino.

 Sellamos y expedimos el pasaporte Ruta de
la Plata y expedimos Moto Via Card.

7.4.1 Informacion en eventos singulares

Ademas de los puntos de informacion
permanentes, estuvimos presentes con un
punto de informacion turistica en las ferias
y acciones de promocion programadas por
el departamento de promocién (ver 4.4.
Promocidn), donde se atendié a un total de
12.053 personas.

También se colocaron y atendieron puntos
de informaciéon en eventos celebrados en la
ciudad: Campeonato Natacién, Campeonato de
Gimnasia y la Fiesta de la Sidra Natural, en los
que se atendi6 a 6.982 personas.

7.4.2 Visitas guiadas y otras actividades

A lo largo de todo el ano se ha realizado la
difusion y venta de visitas guiadas y distintas
actividades, organizadas directamente por
Gijon Turismo o en colaboracion con otras
entidades y empresas con la participacion de
2.670 personas.

Desde Infogijon se realizaron directamente
solo dos visitas, el autobus de la sidra
coincidiendo con la Fiesta de la Sidra
Natural y el autobus para disfrutar de la
iluminacion navidena.

79



Turismo

Memoria Anual 201 6

Casi 7.527 viajeros utilizaron el Bus
Turistico de Gijon/Xixon para conocer
laciudad,un34,81% masqueen2015. g

>
{

Durante el ano 2016 el servicio de Bus Turistico
de Gijon operd durante la Semana Santa, Puente
de Mayo, verano (30 de junio al 8 de septiembre),
fines de semana de junio y septiembre, Puente
de todos los Santos, Puente de la Constitucion
y otros seis dias vinculados al calendario de
eventos/congresos/cruceros de la ciudad, con un

total de 109 dias de explotacion y 7527 viajeros.
Se ha producido un incremento importante en
los viajeros del bus turistico, pese a contar con
menos dias de operacion.
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En 2016 llegaron a la ciudad 33.032 cruceristas
en un total de 18 escalas, lo que supone
un incremento del 99,78% en nimero de
cruceristas y un 50% en numero de escalas con
respecto al afio anterior. El afio 2016 se postula
como ano record en turismo de cruceros.

Cruceros que hicieron escala en Gijon/Xixon en 2016:

06/042016 08:00-18:00 MS Fram Hurtigruten ASA Noruegos 318 72
24/04/2016 08:00-17:00 Ovation of the Seas RCCL UK* 4.108 2.304
05/05/2016 08:00-17:00 Ovation of the Seas RCCL UK* 4.108 2.304
20/05/2016 08:00-19:00 Silver Whisper Silversea EEUU 400 300
24/05/2016 8:00-16:00 Navigator of the Seas RCCL UK* 3.114 1.185
30/05/2016 08:00-17:00 Independence of the Seas RCCL UK* 4.370 1.360
03/06/2016 08:00-22:00 Silver Wind Silversea EEUU 306 212
13/06/2016 08:00-17:00 Star Legend WINDSTAR EEUU 208 150
22/06/2016 08:00-18:00 MS Seven Seas Voyager Oceania/Prestige EEUU 754 446
30/072016 08:00-20:00 MS Sirena Oceania/Prestige EEUU 650 375
13/08/2016 09:00-20:00 MS Sirena Oceania/Prestige EEUU 650 375
16/08/2016 09:00-17:00 Star Legend WINDSTAR EEUU 208 150
24/08/2016 10:00-18:00 Navigator of the Seas RCCL UK* 3.114 1185
06/09/2016 08:00-18:00 Silver Wind Silversea EEUU 306 212
12/09/2016 07:00-18:00 Hebridean Sky  Hebridean Cruises UK* 110 85
06/10/2016 09:00-18:00 Norwegian Start NCL EEUU 4.080 1.01
18/10/2016 10:00-18:00 Navigator of the Seas RCCL UK* 3.114 1.185
26/10/2016 09:00-17:00 Navigator of the Seas RCCL UK* 3.114 1185
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Atencion en cruceros

Para dar la bienvenida a cruceristas y facilitar
su transporte hasta el centro de la ciudad, se
mantuvo la colaboraciéon con Puerto de Gijon/
Xixén. Para ello, establecimos un servicio
lanzadera de autobus y colocamos puntos de
informacion turistica en las nueve escalas de
cruceros efectuadas durante todo el ano.

La Uniénde Comerciantes instald los dias de escala de
grandes cruceros una carpa proxima a los Jardines de
la Reina, cuyo espacio compartié con Gijon Turismo.

Grupo de trabajo de cruceros

En diciembre de 2012 se constituyd, a iniciativa
de la Autoridad Portuaria de Gijén, el Grupo de
Trabajo de Cruceros con el objetivo de integrar a
todos los agentes implicados en la promocién y
operativa del trafico de cruceros mejorando asi la
calidad de los servicios ofertados.

Ademas de Gijon Turismo,en el Grupo se integran:
Agentes Consignatarios de Buques, Autoridad

Portuaria de Gijon, Guardia Civil, Policia Nacional
y Sociedad Regional de Turismo y la colaboracion
de la Union de Comerciantes y el Mercado
Ecologico y Artesano.

Enelano 2016 se han celebrado dos reuniones
del grupo de trabajo y una reunion
preparatoria previa a cada escala de crucero
en el puerto gijonés.

7.4.5 Dias con sal

Este ano seguimos ofreciendo las promociones
de Dias con sal, una serie de ofertas para visitar
y vivir la ciudad a precios mas econémicos.
Cada dia de la semana ofrecimos interesantes
descuentos, algunos llegaron hasta el 50%.
Han colaborado con nosotros las siguientes
empresas y entidades: Eco-logica, Laboral
Ciudad de la Cultura, Jardin Botanico Atlantico,
Acuario y Talasoponiente.

A partir de diciembre de 2016, sélo participan en
la promocién Dias Con Sal los productos propios
coordinados por Divertia.
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7.5 Promocion y redes de cooperacion

N )

7.5.1 En ferias nacionales

En el ejercicio de 2016, al hilo de los resultados de
cierre de acciones de 2015, se decidié mantener la
programacion de ferias nacionales de turismo en
las que estuvo presente la marca Gijon/Xixon.

Gijon/Xixon estuvo presente en las ferias de los
mercados nacionales de mayor interés, tanto con
estand propio o con un mostrador en el espacio
del Principado de Asturias:

 Feria Internacional de Turismo de Espana
(FITUR), en Madrid

o Madrid Fusion, en Madrid

» Sevatur, Saléon de Turismo de San Sebastian

« Salén Internacional de Turismo de Cataluna
en Barcelona

« Expovacaciones, en Bilbao

+ Saléon de Turismo de Interior (INTUR), en
Valladolid

Este ano, incluimos el salén de turismo de San
Sebastian, al no realizar acciones directas de
promocion y restringir la promocién solamente a
ferias de turismo.

En todos estos espacios presentamos el
destino Gijon/Xixén como una oportunidad
para escapadas y puentes, buscando Ia
desestacionalizacion. Para ello, contamos con
las propuestas gastronémicas de la ciudad, las
actividades de turismo activo y la oferta de
hoteles para fines de semana en temporada baja.

En las ferias nacionales se atendié directamente
a 8.296 personas.

7.5.2 Ferias en mercado internacional: Francia

Atendiendo a los resultados de los informes, y
puesto que Francia es el pais que mayor nimero de
turismo nos aporta, este mercado sigue siendo el
prioritario a la hora de programar fuera de Espana.
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La zona sur del pais vecino, Paris -con motivo de
las conexiones aéreas directas- y la zona atlantica
son los ejes preferentes para la promocion. El
perfil del viajero francés es de mediana edad y con
poder adquisitivo medio alto. Ademas, ayudan a la
desestacionalizacion, al no coincidir sus periodos
vacacionales con los espanolesy con una tendencia
al viaje no organizado y mayoritariamente en
vehiculo propio. Las citas en las que hemos estado
presentes son:

+ Salén de Turismo de Nantes (Francia)
+ Salén Map, de Paris (Francia)

Ademas,tambiénestuvimospresentesenjornadas
y ferias profesionales, dirigidas a turoperadores,
organizadores de eventos o agencias mayoristas
y minoristas, para promocionar tanto el turismo
vacacional como el orientado a viajes de empresa
e incentivos.

Estas fueron:

« Workshop City Fair, de European Tour
Operators Association, en Londres

« Intur Negocios, en Valladolid.

En total, atendimos de forma directa a 3.757
personas en ferias en el mercado francés
y realizamos 44 entrevistas en jornadas
profesionales y acciones comerciales.

7.5.3 En red con otros destinos
Red de Cooperacion de Ciudades en laRuta de la Plata*

La Red de Cooperacion de Ciudades en la Ruta de
la Plata es una asociacion voluntaria constituida
por ciudades ubicadas en esta ruta y en su area
de influencia, para defender y promocionar
conjuntamente sus recursos turisticos, historicos,
culturales comunes de su pasado romano. Gijon/
Xixon alberga la oficina de gestion y ocupa la
secretaria permanente de estared de cooperacion.

Gijon/Xixon es ciudad cabecera de la Red, junto
con Sevilla, lo que la hace destacar con especial
protagonismo en muchas de las acciones
promocionales de la red y en las menciones de la
ruta en prensa especializada de diferentes paises.

Ya lanzado el producto Moto Via Card, dirigido a
moteros y en el que la red viene trabajando de
manera mas intensiva desde su lanzamiento,
en 2016 se intensificaron las acciones para
desarrollary posicionar la ruta para cicloturistas.

Durante 2016, la Red de Cooperacion de Ciudades
de la Ruta de Plata ha desarrollado una campana de
publicidad en revistas especializadas de motos, tanto
enmercado nacional comointernacional,destacando
el mercado britanico, canadiense y francés.

También realizo viajes de prensa especializados
en cicloturismo y se publicaron articulos sobre
la ruta en revistas como Bikes World y Ciclistas.
Ademas, particip6 en la reunion de Eurovélo, en
Biarritz (Francia).

En mercado Portugués, la Ruta Via de la Plata,
con la colaboracion de Museos Arqueolégicos de
Gijon/Xixon, dispuso de un punto informativo
gratuito en las termas de Braga (Portugal)

* La Ruta de la Plata desarrolla una memoria propia anual que se puede descagar en su web www.rutadelaplata.com
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durante el fin de semana del festival romano,
donde se atendio a un total de 310 personas.

En mercado francés, conté con un estand
bungalow de 6m, compartido con Gijén Turismo
en el Gran Premio de Motos de Le Mans, donde se
atendid a 549 personas.

El 10 de octubre ya se ha consolidado como
el Dia de la Ruta de la Plata en todos los
municipios socios. En Gijon/Xixon, se organizo

una quedada con instagramers y una gustatio
romana, con visita guiada por el fauno, en la
Villa Romana de Veranes. También se diseno
un mini pasaporte de un mes para sellar en
los tres museos arqueolégicos de la ciudad,
sorteando un viaje a Zafra entre quienes
entregaran el pasaporte con la visita y sellos
de los tres equipamientos. Entre los tres
museos se pusieron 972 sellos y se entregaron
96 mini pasaportes sellados para participar
en el sorteo.
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Bajo la marca Rutas Culturales de Espana, de
Turespana, se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

« Reuniones y presentaciones de Rutas
Culturales de Espana en diferentes foros
turisticos y culturales.

« Banner de la marca en la web de Petit Futé
en Francia.

+ Asistencia a la feria profesional Top Resa en
Francia, con mesa de trabajo propia en estand
de Turespana.

« Asistenciaala WTM en Londres con mostrador
propio en estand de Turespana.

« Elaboracion de un folleto de presentacion de
la marcay las cinco rutas participantes.

 Elaboracion de un catalogo de la agencia
de viajes Veronia Tours especifico de Rutas
Culturales, con propuestas de cada una de las
cinco rutas.

CO
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Cool Cities

Esta red esta integrada por las ciudades de Avilés,
Coruna, Gijon/Xixon, Santander y San Sebastian,
ubicadas en el ambito geografico de la marca
turistica Espana Verde.

Durante el ano 2016, se actualizé y mejoro la
imagen y los materiales visuales y graficos de
la red para las promociones directas. Ademas,
se elabordé un plan de trabajo para comenzar a
promocionar la red en el mercado francés.

Durante el ano 2016, ante el comunicado de baja
de dos municipios fundamentales como San
Sebastian y A Coruna, la red decide disolverse
como asociacion. Estos hechos hacen que solo se
puedan mantener unos minimos compromisos
de promocion, como el patrocinio de acciones en
el Festival de Cine Espanol en Nantes.

ol

A CORUNA
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SAN SEBASTIAN
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7.6 Comercializacion

o~

7.6.1 Acuerdos promocionales con turoperadores
El Corte Inglés

En el ano 2016 renovamos, por duodécimo ano
consecutivo, el acuerdo comercial y publicitario
con Viajes El Corte Inglés. Lo elegimos, una vez
mas, por tratarse de uno de los operadores lideres
en términos de facturacion y por su amplitud de
la red de agencias. El contrato, de 59.290<, incluia
una parte de comercializacion de productos
turisticos de Gijon/Xixén (Gijéon Goloso, Ruta de
la Sidra y Gijén Card).

¥
!
FEFRF

Se editaron 60.000 ejemplares de un folleto
especifico con paquetes turisticos concretos de
Gijon/Xixon,que serepartieron en lared de agencias
de Viajes El Corte Inglés, Centros Comerciales
El Corte Inglés e Hipercor. Ademas, la accion se
completé con una campana en prensa nacional,
donde insertamos 40 anuncios; en radio, con 52
microespacios de un minuto; y a través megafonia
en los 213 centros comerciales de la cadena.

Nautalia Viajes
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También se firmé un acuerdo con Nautalia Viajes
para una campana en otono por importe de
12.100€. La campana incluy6 tanto acciones on
line (nautaliaviajes.com, RRSS, abc.es) como off
line (23 inserciones en prensa nacional y carteles
en la red de agencias de viaje).

Atrapalo

Este ano, lanzamos una campana con un coste
de 14.187,25€ que se realizé en dos oleadas: abril
y octubre. Nuestra presencia en este operador
online la aseguramos mediante diferentes
formatos publicitarios: robapaginas (120.000
impresiones y un CTR del 0,13%), skyscraper
(185.000 impresiones y un CTR del 0,12%),
megabanner (150.000 impresiones y un CTR del
0,06%), microsite, presencia en su newsletter y un
articulo en Houdinis.

Ademas, de la mano de Atrapalo, Gijon Turismo
citdo en abril a un grupo de instagramers. En
tan s6lo una semana se publicaron mas de 40
fotografias de Gijon/Xixon, con gran repercusion
en esta red social.

E-Dreams

& BT . —

En octubre, Gijon/Xixon se publicitd en
e-Dreams, con una campana de 6.074€
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que incluia robapaginas, megabanner, sky y
microsite. Se obtuvieron 458.000 impresiones y
un CTR del 0,15%.

Logitravel
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Con Logitravel pusimos en marcha una campana
de co-marketing en dos oleadas (marzo vy
septiembre), con un coste de 158.080<, de los que
Divertia Gijon S.A. asumié 38.000€. La campana
incluy6 acciones on line en medios propios, en
Traveltool y una campana off line en prensa
nacional (30 inserciones).

Minube

Por segundo afno consecutivo lanzamos campana
de publicidad en Minube que se posiciona como red
de referencia a nivel nacional. La campana consistio
en un display integrado en destino, segmentado,
con enlace directo a y una lista
patrocinada. Los resultados de la campana, que
se llevd a cabo en dos oleadas, fueron 1.131.934
impresiones, 6.061 clics y un CTR superior al 0,5%.

Rumbo

Se recuperd la colaboracion con Rumbo y se lanzé
unacampanadeliodenoviembrealiodediciembre
con diferentes espacios en la web del portal de
viajes. Se obtuvieron 3.920.129 impresiones y un
CTR del 0,19%. Se enviaron 504.124 newsletter con
una cuota de apertura de 9,3%

7.6.2 Otros acuerdos de comercializacion

Reservas de alojamientos y de restaurantes a
través de la web

Desde el 2012, se encuentra integrada en la
web de Gijon Turismo Booking, una de las
centrales on line de reservas de alojamiento mas
importantes. Quien visita puede
consultar la oferta de alojamientos y también
hacer directamente una reserva. En 2016, se
consiguieron 46 estancias correspondientes a
33 reservas efectivas. Divertia Gijon recibe una
comision por cada reserva generada.

Otros acuerdos

+ Desde el ano 99, comercializamos la tarjeta
Gijén Card a través del portal de venta de
Neoturismo. En el ano 2016 sumamos a esta
oferta los bonos de Ruta de la Sidra y Gijon
Gourmet. Todos los bonos se comercializan
también en los portales de los turoperadores
con los que Neoturismo mantiene contratos
comerciales (Viator, Logitravel, etc.).

« Cerramos, por primer ano, un acuerdo con
Club de Vacaciones y también con Traventia
para la comercializacion de la tarjeta Gijon
Card, Gijon Goloso, Ruta de la Sidra y Gijon
Gourmet.

« Con el objetivo de promocionar el turismo
unido al golf, se firmo, por tercer ano
consecutivo, un convenio de colaboraciéon con
el Patronato Deportivo Municipal por el que
se establecen descuentos para el ejercicio de
este deporte si la reserva se hace a través de
una serie de hoteles de la ciudad. También
se aplican estos descuentos a cruceristas y
reservando a través de la oferta Dias con Sal
en las oficinas de Infogijon.

« Firmamos un convenio de colaboraciéon con
Equalitas Vitae, una de las principales guias
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nacionales de hoteles y actividades para
promocionar el turismo accesible. Como
resultado de este convenio, Gijon Turismo
publicitaenlawebyredessocialesdeEqualitas
Vitae el listado de alojamientos y empresas
de la ciudad que cumplen las condiciones
exigidas para ser accesible. Acudimos, junto
con Equalitas Vitae y la agencia de viajes
Travel Experience, especializada en turismo
accesible, al Salon Sin Barreras los dias 28 y 29
de octubre en Bilbao.

» Para promover nuestras empresas y rutas
accesibles, la agencia de viajes Travel
Experience cre6 un paquete turistico de Gijon/
Xixon que publicita en sus perfiles online.

« Nos promocionamos en 2016 como ciudad
musical en la web Spain is Music (Gijon Sound
Festival, LEV Festival, Festival de Musica
Antigua, Festival de Jazz, Gospel, etc.)

« Aunque en el 2016 no se formaliz6 la firma de
un convenio con RENFE, durante todo el afo
la empresa de transportes ofreci6 descuentos
en los viajes de congresistas y asistentes a
reuniones y eventos que han tenido lugar
en la ciudad. También se organiz6 un sorteo

7.7 Desarrollo empresarial

conjunto en el perfil de Facebook de esta
operadora. RENFE ofreci6 para el fin de
semana de San Valentin el desplazamiento
desde cualquier punto de Espana y Gijon
Turismo dos noches de alojamiento en un
hotel de la ciudad para dos personas, mas un
bono de Gijon Goloso.

« También organizamos un sorteo conjunto con
ALSA. La empresa de transporte por carretera
ofrecié el desplazamiento desde cualquier
destino y Gijon Turismo colaboré con el
alojamiento en un hotel de la ciudad para dos
personasy dos abonos para disfrutar de todos
los conciertos del Gijon Sound Festival.

7.7.1 Nuestros productos
Gijon Card

La tarjeta turistica Gijon Card mantuvo las
mismas condiciones que los anos anteriores.
Estuvo disponible para adquirir en las oficinas de
Infogijon y en la web www.gijon.info.

3YOn card

En 2016 se vendieron 1.388 tarjetas, un 73,07%
mas que en el ano 2015. Teniendo en cuenta su
duracion, se han vendido 645 tarjetas de 1 dia,
402 tarjetas de 2 dias y 341 tarjetas de 3 dias. A
estas, habria que anadir 123 tarjetas distribuidas
a través de acuerdos con distintos turoperadores.
Este ano se adhirio la confiteria Moka.

Gijon Gourmet

Dosoriginalesentrantes,dos platos seleccionados,
un postre diferente y un vino especialmente
seleccionado. Una oportunidad unica para probar
las altimas y mas vanguardistas creaciones de la
cocina de Gijon/Xixon en los siete restaurantes
mas exclusivos de la ciudad.
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Restaurante Distincion

El Candil Mesas de Asturias

Casa Gerardo 1 estrella Michelin
3 soles Repsol

Mesas de Asturias

Casa Victor Mesas de Asturias
Ciudadela Mesas de Asturias
Q de Calidad Turistica

La Salgar 1estrella Michelin
1ol Repsol

Auga 1 estrella Michelin
150l Repsol

Bellavista Q de Calidad Turistica

El producto estuvo disponible a lo largo de todo el
ano en las oficinas de Infogijon, en la web www.
gijon.info o realizando la reserva directamente
en el restaurante elegido. A través de Infogijon se
vendieron 97 bonos, un 56,5% menos que el ano
anterior.

Ruta de la Sidra Gijon

Este producto ofrece cuatro bonos distintos
que permiten conocer y disfrutar la cultura de
la sidra, visitar llagares para conocer el proceso
de elaboracion y beber la sidra escanciada
directamente deltonel,degustardulces elaborados
con manzana o disfrutar de una botella de sidra en
cualquiera de las sidrerias adheridas.

 El bono Gusto, que tiene un precio de 4€,
incluye una botella de sidra y un pequeno
acompanamiento gastronomico.

+ El bono Llagar, 5€, permite visitar un llagar y
conocer el proceso de elaboracion de la sidra.

« El bono Origen, 8€, incluye el bono gusto y
una visita guiada a un llagar.

« Elbono Capricho,10€, permite la entrada para
dos personas al Jardin Botanico Atlantico,

la degustacion de una botella de sidra con
acompanamiento gastronomico y dos dulces
elaborados con sidra 0 manzana.

Durante 2016 se vendieron 49 bonos, un 32,88%
menos que el ano anterior. El bono mas vendido
ha sido el bono Llagar (32 unidades), seguido
del bono Capricho (10 unidades) y del bono
Gusto (7 unidades). Ademas, se han distribuido
37 bonos en distintas acciones promocionales,
lo que da un total de 86 consumiciones de la
Ruta de la Sidra.

Ocho llagares siguen ofreciendo, ademas, un
programa de visitas durante todo el ano y
degustaciones en diferentes horarios y precios.
Este ano se registro la baja de dos sidrerias, por
cierre de los establecimientos, y la adhesion de la
Sidreria Parrilla Ramon.

Gijon Goloso

Este producto ofrece la posibilidad de degustar
el Gijon/Xixon mas dulce a través de las
especialidades de 16 establecimientos de la
ciudad: 15 confiterias y una heladeria.

Existen dos bonos, uno de 5 degustaciones (7€)
y otro de 10 degustaciones (13€), que se pueden
utilizar en cualquiera de los establecimientos
adheridos. Los bonos se encuentran a la venta
en las oficinas de Infogijon y a través de la web
www.gijon.info

En 2016 se vendieron 202 bonos, un 47,53% menos
que en el ano 2015. El bono mas vendido es el de
10 degustaciones. Se distribuyeron, ademas, 81
bonos en distintas acciones promocionales.

Cuatro establecimientos han mostrado su interés
por adherirse al producto.

7.7.2 Semana Santa: Procesion de Sabores

Un ano mas se completéo la oferta de Ia
ciudad en Semana Santa con un programa de
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actividades del que pudieron disfrutar visitantes
y residentes.

Se realizaron Jornadas Gastrondmicas en las que
participaron 16 establecimientos, que ofrecieron
pinchos, tapas y menus especiales de Semana
Santa con una venta de 814 unidades. Ademas, se
realizé un concurso de escaparates de confiterias,
en el que participaron 12 establecimientos.

En cuanto a las visitas programadas, destaca el
Acuario, que atendi6 5.500 visitantes. El Jardin
Botanico Atlantico registr6 1.684 visitantes.

También se organizaron estas otras visitas
guiadas, cuya venta y reserva se realizé en
Infogijon: varias rutas en bici organizadas por 30
Dias en Bici, Un paseo arqueolégico por el Gijon/
Xixén Romano, Un paseo con Jovellanos, Voces de
sal de mary Paisajes encontrados (Valle y Pifiole).
Se registraron un total de 115 personas.

Sabores del Arcu Atlanticu

El 1 de agosto tuvo lugar la V edicién de
los Premios Sabores del Arcu Atlanticu,
enmarcada dentro del Festival Arcu
Atlanticu. Con esta quinta edicion, estos
premios consolidan su presencia entre los
reconocimientos culinarios europeos y
como evento gastronomico internacional,
obteniendo cada ano mas prestigio y mayor
repercusion mediatica.

El jurado del premio estuvo formado por:
Xavier Agullé, colaborador del diario El
Mundo y El Economista; Carlos Maribona,
experto gastrondomico de Abc y director del
blog Salsa de Chiles; Juan Antonio Duyos,
experto gastronomo y coleccionista de
Guias Michelin; y José Carlos Capel, critico
gastronémico del diario El Pais.

Los galardonados:

« Fabian Feldmann
(L"Impertinent,

Biarritz, una estrella
Michelin). Premio al
Mejor Cocinero Internacional.

. Alvaro Garrido (Mina, Bilbao, una estrella
Michelin). Premio al Mejor Cocinero Nacional.

+ Diego Fernandez (Regueiro, Tox, Asturias.
Finalista del Premio Revelacién Madrid Fusion
y mejor croqueta del mundo). Premio al Mejor
Cocinero de Asturias.

Fabian Feldamnn y Alvaro Garrido, presentados
por el critico Juan Antonio Duyos, realizaron una
Master Class en la cocina de Casa Gerardo ante
50 hosteleros asturianos a los que sorprendieron
con sus creaciones.

En el escenario de la Plaza Mayor, abarrotada
por mas de 1.500 personas, se unio a ellos Diego
Fernandez y se les hizo entrega del galardén, una
escultura realizada por el artista gijonés Carlos
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Garcia. El acto de entrega estuvo presidido por la
alcaldesa de la ciudad, Carmen Moriyén.

El show cooking comenzé con Alvaro Garrido, que
presenté sobre el escenario “Mejillon, tomate
picante, sopa de coco y citronella”. El aleman
afincado en Biarritz Fabian Feldmann basé su
propuesta en la reinvencion de un plato de
mariscos.Diego Fernandez sorprendio elaborando
sus dos platos a la [lama de un wok.

IV Salon de Agroalimentacion y Turismo del
Arcu Atlanticu

Por cuarto ano, se celebr6 del 23 al 31 de julio,
en el paseo del Puerto Deportivo, el Salén de
Agroalimentacion y Turismo en el marco del
Festival Arcu Atlanticu, poniendo en contacto
directo a productores del norte de Espana
(Galicia, Asturias, Cantabria y Pais Vasco) con el
usuario final.

En el salon participaron 18 empresas que
expusieron, ofrecieron y vendieron sus productos:
quesos, dulces, cervezas y licores, embutidos,
helados artesanos, sidra, pan y conservas.

Se remitio,ademas, invitacion para asistir al Salén
a 89 tiendas de agroalimentacion gourmet: 43 de
Asturias, 19 de Cantabria, 7 de Lugo y 20 de Ledn.

Este ano las ventas superaron los 62.000%€, la
mejor cifra de los Gltimos tres anos.

7.7.4 Colaboracion con eventos gastronomicos
IX Campeonato de Asturias de Pinchos y Tapas

Del 4 al 13 de marzo, se celebré esta edicion en la
que participaron 172 establecimientos, 86 de ellos
de Gijon/Xixon. Este evento, organizado por Fenicia
Marketing Gourmet, incentiva y promociona
la gastronomia y ofrece una variada oferta de
pinchos y tapas en 29 municipios asturianos.

Campeonato de Espana de Food Trucks

Del 24 al 27 de marzo, el Parque Isabel La Catdlica
acogiéo la primera edicion del Campeonato
de Espana de Food Trucks, que reunio a 33
participantes, 12 de ellos asturianos.

Oktoberfest Gijon

La gran fiesta de la cerveza celebré este ano su
quintaedicionenlaPlazadeTorosde El Bibiodel 14
al24dejulio.Los15establecimientos participantes
proporcionaron mas de 60 grifos con 15 tipos de
cervezas diferentes. Con una asistencia de 35.000
personasy unaventa aproximada de 30.000 litros
de cerveza el Oktoberfest Gijon, organizado por
Fenicia Marketing Gourmet, consiguié mantener
el éxito de anos anteriores y seguir a la cabeza de
los festivales cerveceros del norte de Espana.

IV Asturias Summer Beer Festival

El festival de la cerveza artesana se celebrd, en
esta cuarta edicion, en la Plaza de Toros de El Bibio
del 1 al 4 de septiembre. Asturias Summer Beer
Festival, organizado por Bayura, trajo a la ciudad
a 26 productores de diferentes procedencias:
Asturias, Galicia, Euskadi, Castillay Ledn, Castilla La
Mancha, Andalucia, Cataluna, Navarra, Comunidad
Valenciana, Escocia, Inglaterra, Italia y Portugal.
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20.500 asistentes tuvieron la oportunidad de
degustar mas de 150 cervezas artesanas diferentes.

Gijon/Xixén de Sidra

Del 6 al 16 de octubre, Gijon/Xixon acogio la 82 edicion
de este festival, organizado por Fenicia Marketing
Gourmet. Lla ciudad vivi6 un acontecimiento
gastronomico y cultural destinado a convertirse en un
referente nacional einternacionaldeatraccionturistica
y que ademas eduque al consumidor en el mundo de
la sidra. Participaron 45 sidrerias emblematicas de la
ciudad y 44 de los mejores llagares de Asturias.

Campeonato de Pinchos de Gijon

El Campeonato de Pinchos de Gijon, organizado
por Fenicia Marketing Gourmet, se ha
consolidado como el certamen de pinchos mas
numeroso de Espana en cuanto a numero de
establecimientos participantes. Este ano, en su
92 edicion, se celebré del 11 al 20 de noviembre.
Contd con 117 participantes y abarcé todos los
barrios de la ciudad.

Jornadas Gastronomicas
Colaboramos con OTEA en la difusiony promocion

delalornada Gastronédmica del Antroxu,en la que

7.8 Publicidad y prensa

participaron 27 establecimientos, que vendieron
1.853 mends.

Ademas, colaboramos con el Concurso de
Cachopos organizado por el diario El Comercio,
en el que participaron 107 establecimientos y se
vendieron mas de 27.000 cachopos.

7.7.5 Convenios con otras entidades
Ayuda en accion

En junio, se firmo6 un acuerdo de colaboracion con
Ayuda en Accion, organizacion no gubernamental
cuyo fin es la promocion y colaboracion en acciones
de solidaridad, de cooperacion al desarrollo y de
bienestar social en general y que ofrece servicios
asistenciales y sociales a colectivos y a personas en
situacion de vulnerabilidad, exclusion social, pobreza
y desigualdad, con especial énfasis en la infancia.

En las oficinas de Infogijon se puso a la venta
la Mochila Solidaria para conocer el mundo,
disenada porla firma Kukuxumusu. Los beneficios
iran destinados a los fines de la Fundacion, en
concreto, a su Programa de apoyo a la infancia y
familias en riesgo de exclusion social en Espana.
El acuerdo entré en vigor el 1de junio y tiene una
duracion de un ano.

A lo largo del 2016, mantuvimos campana de
visibilidad en medios de comunicacion y otros
soportes con el fin de aumentar la notoriedad tanto
a nivel local y regional como nacional e internacional.

Por un lado, se mantuvo una relacion continua
con los medios de comunicacién, en la que
incluimos el envio continuo de notas de prensa,
imagenes, organizacion de ruedas de prensa
y respuesta a la demanda de informacion de
los periodistas que se pusieron en contacto
con nosotros.

by L X
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N° convocatorias medios

31

Notas de prensa

12

N° Notas de prensa enviadas en mercados potenciales y limitrofes 26

N° Notas de prensa enviadas locales/regionales
N° Notas de prensa enviadas nacionales

N° Notas de prensa enviadas internacionales
N° apariciones gratuitas en prensa local

N° apariciones gratuitas en prensa nacional/internacional

97

46

201

165

Por otro, llevamos a cabo una campana de
inserciones publicitarias en medios, para dar a
conocer los atractivos turisticos de la ciudad,
y para dinamizar los eventos gastronomicos y
culturales organizados a lo largo del ano.

En Gijon/Xixon y Asturias

La comunicacion dirigida a Gijon/Xixon y Asturias
sirvio6 para dar a conocer, principalmente, los
productos turisticos ofrecidos por Gijon Turismo,
como Gijon Goloso, Gijon Gourmet y Ruta de la Sidra.
También utilizamos medios y canales regionales para
promocionar otros eventos organizados por nosotros
0 que contaron con nuestra colaboracion.

Alo largo del ano, 36 taxis —repartidos en las tres
cooperativas del sectoren la ciudad- recorrieron la
ciudad con publicidad de los productos turisticos,
en concreto de Gijon Gourmet, y otras actividades
de Divertia Gijon, como el Gijén Sound Festival.

Otro de los soportes utilizados para promocionar
productos turisticos y eventos gastronémicos
y culturales fueron los circuitos de ‘mupis’ a
disposicion del Ayuntamiento de Gijon/Xixon
repartidos por toda la ciudad. Dos de estos mupis
se dedican permanentemente a informar sobre la
situacion y servicios de Infogijon.

Desde enero hasta mediados de abril, se
mantuvo una valla de grandes dimensiones (16

X 4 m) a la salida del Aeropuerto de Asturias
para dar la bienvenida a los viajeros y animarles
aquenosevayande laregionsinvisitar nuestra
ciudad. También se instalé una lona de grandes
dimensiones en El Molinén para dar a conocer
Gijon/Xixon Ciudad Europea del Deporte.

Enradio,tuvimos presencia durante todoelanoen
las emisoras locales y regionales de Cadena SER,
Onda Cero, COPE, y EsRadio. También utilizamos
en algun momento las emisoras musicales 40
principales, Cadena 100y Europa FM.

Utilizamos la prensa local, La Nueva Espana y El
Comercio, para dar a conocer las actividades de
Semana Santay del Dia Mundial del Turismo. Esta
informacion también se incluy6 en las versiones
online de los periddicos.

En revistas de ambito regional, se incluyo
publicidad y contenido en Todobicicletas y en la
revista de la feria Agropec.

Facebook fue otro de los soportes utilizados. Este
ano, sirvio para dar a conocer a través de una
campana de publicidad local el proyecto Gijon/
Xixén Ciudad Europea del deporte.

Por ultimo, se patrocinaron y se colabor6 en
la produccion de dos capitulos de la serie de
television Erase una vez Asturias, que se emitié a
lo largo del ano en TPA.
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En Espaia

En cuanto a publicidad exterior, en 2016 cubrimos
Bilbao, Madrid y Barcelona con mupis y autobuses.

Area Accion Fecha
Madrid 40 mupis en Mahadahonda, Pozuelo y La Moraleja (2 semanas)
5 autobuses en Madrid Centro durante un mes Abril
Barcelona 25 mupis en Hospitalet y Gava (2 semanas)
5 autobuses en Barcelona Centro durante un mes Abril

Bilbao 25 mupis en el metro (2 semanas) Octubre
La presencia en prensa nacional también fue como editorial en El Pais (suplemento El
amplia. Ademas de las inserciones aseguradas Viajero), ABC (suplemento Viajar) y otros
en los grandes medios nacionales a través de medios regionales como El Mundo de Castillay
los acuerdos con turoperadores, Gijon/Xixon Ledn, Diario Vasco, El Diario Montanés, El Correo
estuvo presente tanto en formato publicitario o El Norte de Castilla.

Peridédico Audiencia (EGM)

Nacionales

El Pais (suplemento El Viajero) \ / 1.217.000

ABC (suplemento Viajar) 453.000

Regionales

El Mundo de Castillay Le6n 140.000

El Diario Vasco 198.000

El Correo 386.000

El Norte de Castilla 191.000

El Diario Montanés 141.000
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Gran parte de la campana publicitaria para
mostrar la imagen de Gijon/Xixon se centro
en revistas, principalmente especializadas en
viajes. Como en anos anteriores, las revistas del
sector con mayor difusion han sido algunos de
nuestros socios principales. De Viajes, Viajar,
Lonely Planet, Viajes National Geographic,
Traveler, L'Officiel Voyage, Viajeros o Geo han
incluidoalolargodel afio paginas de publicidad
y contenido editorial de Gijon/Xixén. También
estuvimos en revistas femeninas, como
Lecturas, Semana e InStyle, en revistas de
historia, como Historia National Geographic,

en revistas orientadas al sector LGTB, como
Shangay Express y Shangay Voyager, y en la
satirica El Jueves.

Gifin, destine gay friendly
de otofio

Revistas —_— - Audiencia (EGM)
Revistas de Viajes

DeViajes 99.000
Lonely Planet 69.000
Viajes National Geographic 502.000
Viajeros 19.000
Traveler 65.000
Viajar 212.000
L'Officiel Voyage 40.000*
Geo 156.000
Revistas femeninas

Lecturas 1.359.000
Semana 633.000
InStyle 116.000
Revistas de Historia

Historia National Geographic 815.000
Revistas de Estilo de vida y otras

El Jueves 419.000
Shangay 500.000

* Datos de tirada (OJD)
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Llegamos a un acuerdo con la television
autonémica de Castilla y Leon, TVCylL, para
realizar 4 menciones en el espacio de El Tiempo
y la emision de 25 spots para promocionar la
imagen e la ciudad en el mes de octubre. En

abril realizamos una campana similar para dar a
conocer la exposicion Oceans

S

v Accion Fecha
TVCyL 4 menciones en el espacio El Tiempo

25 spots Abril
TVCyL 4 menciones en el espacio El Tiempo

25 spots Octubre

Perounodelospilares paraladifusiondelaimagen
de la ciudad fue, sin duda, Internet. Estuvimos
presentes en blogs y portales especializados en
viajes (TusDestinos, Ocholeguas, El Viajero), en las
versiones online de medios especializados (Lonely

Planet, Traveler, DeViajes-Elle, Viajar), en diarios
online (elpais.com, nortedecastilla.es, abc.es,
elcorreo.es) y realizamos campanas en Facebook,
Instagram y RTB (Compra programatica).

Resultados ﬂ

Campana Fecha Soporte Distribucion Geografica
=
Semana Santa 1-8 marzo Facebook Galicia, Castilla y Ledn, Cantabria, Alcance:1.190.643 personas
Euskadi, La Rioja, Navarra, Aragén, 36.539 clics
Madrid, Cataluiia, Malaga, Sevilla, 2.738.445 impresiones
Tenerife, G. Canaria, Mallorca, Valencia
Gijén,Yesmican 18-25mayo  Facebook Galicia, Madrid, Cantabria, Castilla y ledn, Alcance: 462.000 personas
Euskadi, La Rioja, Navarra, Aragén, Catalufia  Interacciones: 31.712
Gijon,Yesmican  18-25mayo  Instagram Galicia, Madrid, Cantabria, Castilla y ledn, Alcance: 91.009 personas
Euskadi, La Rioja, Navarra, Aragén, Cataluna Interacciones: 17.654
Galicia + 1-7octubre  RTB, Galicia 2.364.178 impresiones
Interesados Facebook, 4.800 clics
en viajes Instagram 2.600 interacciones
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En el extranjero Francia y Reino Unido volvieron a
ser los principales mercados en las que se hicieron
campanas publicitarias. Aunque también se
llevaron a cabo acciones en Portugal y en Italia, en
respuesta a la puesta en marcha de la conexion
aérea con el aeropuerto de Venecia.

Se aposto por realizar campanas online, que nos
permitieron flexibilizar nuestra inversion y tener
un mayor control de su repercusién. También se
hicieron algunas acciones puntuales de exterior
en Burdeos y en el aeropuerto de Lisboa. En
Reino Unido se incluyé un reportaje en la revista
Paradise, con mas de 200 puntos de distribucion
en Londres.

Campana Fecha Soporte

Memoria Anual 201 6 :Dlverha
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Distribucion Geografica

Resultados

Francia Primavera 1-30 abril RTB, 3° Party Data,

RTG, Facebook, Youtube

Paris, Burdeos

4.950.052 impresiones
15.213 clics

12.167 visualizaciones

Francia exterior 28 septiembre 25 mupis Burdeos 2.280.326 impresiones
-4 octubre Audiencia: 277.276

Reino Unido Mayo-octubre Google Display, Londres 11.294.738 impresiones

Facebook e Instagram 30.718 interacciones
Italia 10-31 mayo Google Display, Facebook  Milan, Venecia, Verona, Bologna 13.916.521 impresiones
17.084 clics

Portugal Abril/mayo Google-Display, Facebook  Lisboa, Norte, Oporto 14.987.544 impresiones

-octubre e Instagram 84.263 clics
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Y para congresos...

Ademas de la comunicacion de Gijon/Xixén como
destino vacacional, también gestionamos |la
publicidad para el area de congresos. A nivel nacional,
realizamos campanas en la revista del Colegio Oficial
de Médicos de Asturias, en las revistas Eventos
Magazine y Punto Mice y en sus portales online
eventoplus.com y puntomice.com.

También los medios nos visitaron

A lo largo del ano, invitamos a la ciudad a
periodistasy blogueros para que nos conocieran
y hablaran de nosotros. En algunos casos, estas
visitas se realizaron en colaboracion con la
Sociedad Regional de Turismo.

NP° Periodistas recibidos 20

Algunos de los medios que nos visitaron fueron...

« Viaje de prensa de periodistas irlandeses.
Medios: Business & Finance magazine,
Sunday Independent, Sunday World, Senior
Times (En colaboracion con SRT)

+ Motoviajeros, en colaboracién con Via Ruta de
la Plata.

. igor Galo, colaborador de Revista ON,
Dossier Empresarial, Savia, El Nuevo Herald
y La Opinién (EEUU), El Universal (México), El
Universal (Venezuela), EI Comercio (Peru), El
Nuevo Dia (Puerto Rico)

» Revista Viajar

« Revista Lonely Planet

Ademas de estas visitas, en colaboracion con
el festival de musica electronica LEV Festival,
invitamos a varios periodistas de TVE, Radio 3 y
El Pais.
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7.9 Documentacion

7.9.1Web y redes sociales
Portal web y blogs

El Plan de Accion de Turismo de Gijon/Xixon
(2016-20) pone de manifiesto la importancia
de contar con una web potente y establece
como prioridad la puesta en marcha de los
trabajos para la renovacion integral de la
misma, adaptandose a las nuevas necesidades y
formatos de los usuarios.

En 2016 se registraron un total de 1.436.306
paginas vistas en la web. Destaca el incremento
del numero de usuarios nuevos respecto a 2015:
420.891 en 2016 frente a 417.720 el ano anterior.

La mayor parte de las visitas proceden de
Espana. Francia ha pasado a compartir el
segundo puesto como pais de origen de los
visitantes con Reino Unido.

Respecto a los blogs, se mejora el porcentaje
de rebote en el 4,49% (en espaiol) o el 6,45 %
(en francés).

Redes Sociales

Tal y como reconoce el Plan de Accion de
Turismo de Gijon/Xixén 2016-20, las redes
sociales son wuna herramienta adecuada
para intervenir en los tres momentos del
proceso del viaje: antes (inspirando), durante
(ofreciendo informacién y productos) y
después (fidelizando y convirtiendo a nuestros
seguidores en prescriptores del destino).

El ascenso en el numero de seguidores es
constante. En Facebook y Twitter se consiguieron
aproximadamente 8.000 nuevos seguidores en
cada una, lo que supone 69.503 en la primera y
38.008 en la segunda.

Como en anos anteriores, se desarrollaron
concursos en Facebook destinados a promocionar
eventos y fidelizar usuarios.

Por ultimo, Gijon Turismo afianza su presencia
en Instagram con mas de 10580 seguidores.
Esto supone un incremento de mas del 200%,
en relacion con la importancia que ha adquirido
esta red social en los ultimos anos. Instagram
supone un esfuerzo en la generacion de material
fotografico.En ese sentido, podemos valorar como
muy positiva la colaboracién con Igers Gijon, con

cuatro actividades conjuntas:

« Visita guiada de Igers con Atrapalo (abril 2016)
« Visita guiada Jardin Botanico Atlantico y
jornada de trabajo del colectivo (junio 2016)

« Visita guiada y Gustatio Romana con motivo del
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Dia de la Ruta Via de la Plata (septiembre 2016)
« lIger invitado. La ultima semana de mes, las

fotos publicadas en la cuenta de Gijon Turismo

son cedidas por un miembro del colectivo.

7.9.2 ‘Blogtrip’ #GijonSostenible16

El objetivo del blogtrip, que se realizo
conjuntamente con Gijon Calidad Turistica, fue
promocionar Gijon/Xixén como destino turistico
sostenible. Para el desarrollo del programa,
se tuvieron en cuenta aquellas empresas y
recursos que participan dentro del proyecto Gijon
Turismo Responsable y que estan desarrollando
una gestion responsable de su actividad y del
entorno, realizando acciones medioambientales,
culturales, sociales en favor de la comunidad,
utilizando productos de proximidad, etc.

Los bloggers participantes fueron:
« Adonde quiera que vaya
365 sabados viajando
« Machbel
+ La Cosmopolilla
« Salta conmigo

#Gijonsostenible1é

Twitter Collection Started: 5/ 102016 1.05 pm
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Serealizé una actividad abierta al publico general,
un taller de baile tradicional asturiano y otra en
colaboracion con el sector: plantacion de carbayos
en Laboral Centro de Arte para compensar la
huella de carbono del blogtrip. Esta actividad fue
muy valorada por los bloggers, por la novedad y
por el objetivo en si de la misma.

El blogtrip gener6 dos publicaciones en Salta
Conmigo, una en Machbel, una en Adonde quiera
que vaya,una en 365 sabados viajandoy dos en La
Cosmopolilla, con su consiguiente repercusion en
redes sociales.

7.9.3 Nuevas ediciones y ‘merchandising’

El nimero de ediciones en 2016 se redujo debido
al incremento del uso de ediciones digitales por
el usuario. Un afno mas, los folletos se realizaron
en materiales provenientes de plantaciones
sostenibles y fuentes controladas, dando
cumplimiento a los objetivos Biosphere.

De entre las ediciones de 2016, destacan como
novedades Las Rutas de Turismo Accesible,
realizadas conjuntamente con Predif, y el nuevo
folleto del Camino de Santiago en castellano,
inglés, francés y aleman.

Ediciones y reediciones (folletos y material
promocional):
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Edicion Unidades
Postales ‘Gijén Sound Festival’ 500
Carteles (incluye calendario de actividades) 1.500
Rutas de turismo accesible 2.000
Semana Santa 4.000
Imanes ‘Gijén Asturias con sal’ 5.000
Carpetas ‘Gijon y tu, vivelo’ 5.000
Flyer oferta alojamientos - castellano 1.500
Flyer oferta alojamientos - francés 1.500
Plano 100.000
Boligrafos 5.000
Folleto ‘Camino de Santiago’—aleman/inglés 5.000
Folleto ‘Camino de Santiago’ - castellano/francés 2.500
Revista — castellano/ingles 8.000
Revista - castellano/francés 8.000
Imanes Feria de Muestras 9.000
Tarjeton alojamientos 500
Bolsas 7.500
Genérico - castellano (reedicion) 2.000
Genérico - francés (reedicion) 1.000
Cimavilla — castellano/inglés (reedicion) 15.000

7.9.4. Proyecto Etno

Divertia Gijon ha trabajado como empresa
facilitadora en Etno, un proyecto del programa
Proyectos Innovadores de Base Tecnoldgica del
Centro Municipal de Empresas. Etno es una
herramienta de gestion de informacion que
permite a entidades como Divertia conocer la
opinion de los usuarios/as sobre determinados
actos o eventos y medir la repercusion de los
mismos para la imagen de la ciudad.
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7.10 Oficina de Congresos y Gijon Convention Bureau

El turismo de reuniones es uno de los productos
considerados prioritarios y a potenciar por el
Plan de Accion de Turismo de Gijon/Xixon 2016-
2020, que insiste en la necesidad de estructurar
la oferta e influir en la demanda. En esta doble
tarea se centra el trabajo del Gijon Convention
Bureau, suma de esfuerzos y compromisos
publico-privados. Uno de los puntos fuertes de
Gijon para este producto es el hecho de que
la oferta especializada si esta estructurada y
auto regulada desde hace 15 anos en el Club de
Empresas de Turismo de Negocios.

El trabajo que realiza Gijon Turismo para
abordar este segmento especializado, la
industria de reuniones, es fruto de las acciones
consensuadas y ejecutadas conjuntamente
por empresarios y administracion publica en el
marco del Gijon Convention Bureau. Las lineas
de trabajo y las acciones abordadas en 2016
respondieron ya a los programas y medidas
aprobadas en el plan y la memoria de las
mismas es, por tanto, la memoria del trabajo
conjunto de las dos entidades.

« Se busco reforzar las capacidades del Gijon
Convention Bureau: Se ha continuado
desarrollando un plan comercial segmentado
por productos (asociativo y corporativo)

« Seampliaron las alianzas estratégicas con el
objetivo de acercarnos a los clientes. Hemos
de hacerlo aprovechando la experiencia y
buenos resultados de nuestra colaboracion
con la Universidad a través del campus de
Gijon/Xixon.

« Se dieron los primeros pasos para colaborar
mas y mejor con otras areas municipales,
ademas de con el Parque Tecnologico, en
pos de nuestro objetivo de especializar

A
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Gijon/Xixoén en reuniones cientificas y
tecnolégicas.

Los avances estadisticos sefialan, ademas, que
en 2016 se alcanzo el objetivo de estabilizar el
numero de congresistas que se desplazan a la
ciudad,alcanzando porsegundavez consecutiva
nameros de cinco cifras y dejando atras los
peores momentos de la crisis reflejados en los
datos de 2012 a 2014.

Esto ha sido consecuencia no sélo de las acciones
abordadas durante el ano pasado sino del
trabajo continuo siguiendo las lineas de accion
establecidas al amparo de los ejes que establecio el
plan cuatrienal 2012-2015. Es necesario mantener
y redoblar esfuerzos para convertirlo en una
tendencia permanente y creciente.

En paralelo, en el trabajo comercial del dia a
dia mejoramos nuestra eficacia, tal como se
habia planteado como objetivo especifico de
calidad para el 2016. El porcentaje resultante de
candidaturas ganadas al cierre del ano fue de
un 50%, aumentando en 7 puntos el porcentaje
alcanzado en 2015 y superando el objetivo
inicial de obtener un 35% de congresos ganados
sobre las candidaturas presentadas.
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7.10.1Alianzas dentro de la Milla del Conocimiento
Campus Universitario

Se mantienen lineas de colaboracion, desde
hace varios anos, con entidades, directivos
y profesionales del campus de Viesques,
fundamentalmente con la Escuela Politécnica
de Ingenieria (EPl). También respaldamos
otras iniciativas que surgen del profesorado
e investigadores del campus, como el apoyo
y patrocinio de la Jornada de Partners, de las
jornadas de Startup Grind Asturias y del evento
TEDx Gijon. Estas acciones permiten acceder
a potenciales promotores de reuniones y a
las empresas mas relevantes de la region y
contribuyen a identificar reuniones que atraer a
la ciudad. Ademas, refuerzan la imagen de Gijon/
Xixén como ciudad inquieta, creativaeinnovadora
y han transformado a un numero interesante de
profesores e investigadores en prescriptores de

Gijéon/Xixén como destino de reuniones y del
Gijon Convention Bureau como una herramienta
atil y facilitadora de sus objetivos. Todo ello ha
fomentado la presentacion de candidaturas. Un
22% de las presentadas en 2016 son fruto de las
buenas relaciones con la Universidad.

Hospital de Cabueries

En 2016 se refuerzay amplia la linea de colaboracion
conotrodelos motores de la Milla del Conocimiento:
el Hospital de Cabuenes, que este afo pasa,ademas,
a ser considerado hospital universitario.

Por primera vez se aborda un proyecto
conjunto de promocioén y visibilidad tanto de
la ciudad como del hospital. Se disena y se
rueda un video que finalmente se produce en
dos versiones:

La version que utilizara el hospital y sus

profesionales tiene como objetivos:.

 Presentar y vender el hospital con sus tres
patas o claves de actividad: asistencial,
docente e investigadora.

« Ubicarlo en el contexto de la Milla del
Conocimiento, del que forma parte, (docencia
e investigacion, proyectos con empresas para
desarrollos tecnolégicos)

« Promocionarlo en el marco, y como pieza
importante, de una ciudad, moderna,
inquieta, innovadora, atractiva, con gran
oferta cultural y que apuesta por la economia
del conocimiento.

La version que utilizara el Convention Bureau,
que esta traducida también al inglés, busca
presentar y vender la ciudad centrandose
justamente en los motores de la “Economia del
Conocimiento”, agrupados en el marco de la
Milla del Conocimiento: Hospital de Cabuenes,
Parque Cientifico y Tecnolégico, Campus
Universitario, Laboral Ciudad de la Cultura y
Jardin Botanico Atlantico. Esta concebido como
material audiovisual para la presentacion de
candidaturas en general y como refuerzo mas
personalizado de las que surjan del ambito
médico-sanitario o del ambito universitario.
Es también el primer video especifico para
la promociéon de Gijon/Xixén como destino
de reuniones.
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El colofon del proyecto vera la luz en febrero de
2017 con la presentacion conjunta del video a los
profesionales del Hospital y en especial a los jefes
de servicio.

También se ha esbozado una campana de colabora-
cion 2017-2018 con motivo del 50 aniversario del
hospital. El objetivo es incrementar el ndmero
de candidaturas procedentes de este ambito y el
numero de congresos cerrados para 2018-2019.

7.10.2 Nuevas formas de trabajo para el segmento
corporativo, dentro y fuera de la region

Con el segmento asociativo suficientemente
asentado, sin dejar de atender las lineas de
trabajo para su desarrollo, se han dado los pasos
para establecer la estrategia mas adecuada para
abordar el segmento corporativo.

En 2016, se inici6 un analisis de la demanda de
reuniones corporativas en el mercado asturianoy
se elaboro un primer DAFO de Gijon/Xixon como
destino de reuniones, revisando las estrategias
seguidas hasta ahoray comparando la ciudad con
mercados competidores. La publicacion de este
estudio esta prevista para marzo de 2017.

Il Jornada de Partners de la Escuela Politécnica de
Ingenieria de Gijon/Xixon (EPI)

El 16 de junio se celebro la Ill Jornada de Partners.
Esta edicion fue la de la consolidacion de la Sociedad
de Partners y de su Jornada anual. Se hizo un repaso
grafico de las distintas ediciones de la Jornada, se
mantuvo la linea participativa del afio pasado y se
visualizo en el cartel de bienvenida. Esto contribuyo
a mostrar que el apoyo del GiCB a la jornada.

Meeting & Incentive Summit 2017.
Madrid, 8 de marzo

El GiCB participo en calidad de expositor, con un
pequeno espacio para atender la agenda de citas

gestionada previamente. Este evento es el Unico
del pais que permite el contacto con agencias de
eventos, DMCs o clientes finales del segmento
corporativo nacional.

EXPOAERCE 2016

Madrid, 25-26 de mayo

Se participé por primera vez en esta exposicion
paralela al Congreso de la Asociacion Esparnola de
Responsablesde Compras.Buscamos,de estamanera,
una via novedosa para llegar a los responsables de la
compra de eventos en las empresas, que cada vez
tienen mas peso en las decisiones de consumo de
servicios turisticos para reuniones.
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7.10.3 Dia del Orgullo MICE

Gijon/Xixén se sumo por tercera vez a la
celebracion del Dia del Orgullo MICE, promovido
por la asociacién MPI. En 2016, esta celebracion
se hizo coincidir con el GMID, el dia Internacional
del Turismo de Reuniones, iniciativa originaria
de Canada que se extendio6 a Espana, Alemania,
Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Francia, Holanda,

Xixoén se convirtio en el foro de debate de la
industria de reuniones regional.

En Espana, la jornada estuvo respaldada por
importantes asociaciones nacionales del sector:
ICCA Capitulo Ibérico, Agencia de Eventos
Espanolas Asocidas (AEVEA), Event Managers
Association in Spain (EMA) y Society for incentive
Travel Excellence (SITE Spain).

Irlanda, Italia, Suecia, Suiza, Polonia, Reino
Unido, Estados Unidos, Canada y numerosos
paises de Iberoamérica. El objetivo comun era
poner en valor la importancia econémica y las
oportunidades que la industria de reuniones
tiene para los distintos destinos que las acogen.

El objetivo anadido del Gijon Convention
Bureau fue dar la oportunidad a sus
empresas miembro de sentirse parte de una
industria amplia y potente a nivel nacional
e internacional y trasladar a la sociedad
gijonesa el mensaje de que compartimos
tendencias, problemas y soluciones con los
grandes destinos de reuniones.

Gijon/Xixon fue la Unica ciudad del Principado
que se uni6 a la celebracion y se invité a
participar a las asociaciones especializadas de
la region. Por segundo ano consecutivo, Gijon/

7.10.4 Gijon/Xixo6n, destino de reuniones
sostenible

Programa “Gijon Turismo Responsable”

El Club de Empresas de Turismo de Negocios, la
parte privada del Convention Bureau, continué
co-liderando el proyecto  “Gijéon Turismo
Responsable. Empresas comprometidas”, junto
con Gijon Calidad Turistica. Entre las empresas
distinguidas, contamos con un centro de
congresos y convenciones, un recinto singular,
cinco hoteles y una agencia de eventos.

| Jornada Profesional sobre Eventos Sostenibles

Esta jornada se organizé para proporcionar a
las empresas locales herramientas para ser mas
competitivas en una industria global y para dar
respuesta a la creciente demanda del mercado y
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de los clientes que tienen una mayor sensibilidad,
preocupacion e interés por ser respetuosos con el
medio ambiente y con que sus reuniones en las
ciudades en las que se celebran puedan contribuir al
desarrollo de lacomunidad. Participaron proveedores
de servicio que contribuyen a la sostenibilidad global
de un evento:salas de reuniones,agencias de eventos
y comunicacion y alojamientos, entre otros.

Certificacion “EVENSOST Compromiso Sostenible”

La apuesta del Gijon Convention Bureau y su
programa de trabajo en pro de la sostenibilidad
se vio reconocida con la Certificacion “EVENSOST
Compromiso Sostenible”, por su trabajo y
compromiso orientado tantoalasempresas como
alosclientes. EI GiCB ha sido el primer Convention
Bureau del pais en obtener esta certificacion
que ya ostentan importantes operadores
profesionales, salas, proveedores de servicios y
medios de comunicacion especializados.

7.10.5 Siempre proximos a los clientes

Nuestros clientes son el punto fuerte de la ciudad
como destino del turismo de reuniones. Hacen
posible que seamos sede de las reuniones y
congresos nacionales y/o internacionales que cada
ano acoge la ciudad. Pero, ademas, son nuestros
mejores propagandistas, quienes animan a otros
colegas de profesion a pensar en Gijon/Xixon y
ponerse en contacto con su Convention Bureau.

Distincion de Embajadores 2016

El ConsejoRectordela parte privada del Convention
Bureau, el Club de Empresas de Turismo de
Negocios, entrego el 29 de septiembre la distincion
Embajador de Gijon/Xixén 2016 en el marco de la
gala anual. Por unanimidad, se reconocio el papel
de la Universidad como promotora de congresos y
reuniones en la figura del Profesor Pedro Alonso,
quien ha traido ya a la ciudad distintas reuniones,
motivado a otros docentes e investigadores para
que lo hicieran y trabaja en la consecucion de
nuevos congresos para los proximos anos.

Coincidiendo con el XV aniversario de la

constitucion del Club, que integra y articula
la oferta privada especializada en reuniones,
se concedio, por segunda vez en la historia
de esta organizacion, la distincion Embajador
Honorifico de Gijon/Xixén. Esta recayd en
Enrique Pérez Rodriguez, decano del Colegio de
Ingenieros Técnicos Industriales del Principado
de Asturias.

Al acto de entrega de las distinciones, que
se celebr6 en el Complejo Hostelero Las
Delicias, acudieron destacados profesionales
de la medicina, de sociedades cientificas,
investigadores y profesores de la universidad
y un importante numero de representantes de
empresas de la region.
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Este aino, se destacé como anfitriones del evento a
las empresas miembro del Convention Bureauy su

implicacion en el proyecto de desarrollo de ciudad.

r‘

7.10.6 Renovamos nuestras herramientas de
marketing

Campaiia de comunicacién 2016-2018: “Cambia
tu Concepto de Reunion”

A partir de enero este claim y la coleccién de
fotografias de la campana se comenzaron a
utilizar en el plan de medios que gestiona el
departamento de prensa, en las redes sociales
y en la campana de marketing digital que se
llevé a cabo en Navidad. La serie de fotografias
que son la grafica de la campana se habian
producido en 2015.

Ampliamos la presencia en redes sociales

Por primera vez, las redes sociales del
Convention Bureau se gestionan de forma
coordinada y coherente con el resto de acciones
de comunicacion y planificada durante todo
un ano. Se mantienen los perfiles de Facebook
y Twitter, que contindan creciendo de forma
cualitativa. Facebook obtiene un 11% mas de
seguidores (573) y Twitter un 9% mas (1.488).

Ademas, se enriquecio el canal de Youtube con la
incorporacién de nuevos videos. Se incluyd, por
primera vez, alguna pieza en inglés. Los videos
del canal se centran en casos de éxito (videos de

’u:[i,a mbia tuojydasuodde reqni?r:i{'
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congresos celebrados en la ciudad, ejemplos de
videos promocionales para la presentacion de
candidturas....) y piezas de promocion del destino
utilizadas en campanas de marketing digital.

Se abrieron cuentas en Instagram y Pinterest,
canales que comienzan a utilizarse tanto para la
promocion del destino como de sus proveedores.
Instagram registr6 un aumento creciente
y significativo de seguidores en el ultimo
cuatrimestre del afo.

7.10.7 Sin abandonar nuestro dia a dia
Ferias y salones especializados
« Meeting & Incentive Summit - MIS 2016.
Madrid. Marzo
« IBTM 2016. Barcelona. Noviembre

Presentaciones y Workshops especializados

« Workshop Cliente/Proveedor del Capitulo
Ibérico de ICCA. Marbella, 1-2 de abril.
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Presentaciones de sede

Se participd y colaboré con las siguientes
presentaciones de Congresos a celebrar en nuestra
ciudad, siempre con el objetivo de respaldar
al promotor de la reunién y alcanzar el comin
objetivo de incrementar el nimero de inscritos en
el congreso en la edicion de Gijon/Xixon:

« 63 Congreso Nacional de la Sociedad
Espanola de Angiologia y Cirugia Vascular.
Barcelona. Junio

« XXIII CongresoNacionaldelaSociedad Médica
Espanola de Foniatria. Bilbao. Septiembre

Visitas de inspeccion

Se atendid un total de 15 viajes de inspeccion,
coordinacion y/o prospeccion.

Investigacion de mercado y visitas comerciales

En 2016 se siguid alimentando la base de datos
del Gijén Convention Bureau, herramienta
que permite planificar las reuniones objetivo
y las lineas de captacion. Se incorporo
un alto nimero de registros nuevos (423
reuniones y 586 contactos), buena parte de
ellos del segmento corporativo. Fruto de
esta investigacion se realizaron 123 visitas
comerciales dentro de la region.

Presentacion de candidaturas

El objetivo fundamental fue mejorar la eficacia.
Se eligieron aquellas de mas de 400 participantes
de manera prioritaria. El porcentaje resultante de
candidaturas ganadas al cierre del ano fue de
un 50%, superando en 7 puntos el nivel de éxito
alcanzado en 2015 (43% de las presentadas). En
el momento de elaborar esta memoria, un 25% de
las candidaturas siguen en curso con posibilidad
de incrementar el porcentaje de éxito.

El nimero de participantes captados a través de las
candidaturas presentadas por el Convention Bureau en
2016 representa el 34% de los confirmados para el 2017

y el 56% de los confirmados para el 2018 en el momento
de cerrar la memoria. Si tenemos en cuenta ademas
las candidaturas presentadas en aros anteriores, las
ganadas por el GiCB representan, a 31 de diciembre de
2016, el 49% de los participantes en reuniones cerradas
para 2017y el 82% para reuniones de 2018

Participacion en redes de comercializacion

En 2016,Gijon/Xixén, miembro de European Cities
Marketing (ECM), fue invitado a formar parte del
Meetings Industry Steering Committee - Comité
Directivo de la Industria de Reuniones-. A lo largo
del ano se asistio a las siguientes iniciativas de las
redes de comercializacion de las que Gijon/Xixén
forma parte.

« ECM Spring Meeting:“Democratic  city
marketing” Madrid, 24-27 febrero

« Asamblea Anual del Capitulo Ibérico de ICCA:
Marbella 30 de marzo -1 de abil

« Reunion Anual de ECM: “Como la economia
colaborativa afecta a tu ciudad”, Funchal, 8-11
de junio

7.10.8 Avance del informe anual de reuniones en
Gijon/Xix6n 2016

A falta de recibir el informe anual del turismo
de reuniones 2016, el Gltimo avance trimestral
permite hacer una aproximacion a la actividad
en la ciudad.

Pese a que se prevé un ligero descenso
con respecto al numero de reuniones y de
delegados el 2016, el balance es positivo
porque se confirma que es el segundo mejor
ano tras el periodo de crisis marcado por los
anos 2012-2014. El mantenimiento del namero
de delegados en niumeros de cinco cifras lo
producen reuniones nacionales, de mayor
interés por la generacion de pernoctaciones y
su mayor impacto econémico.

Por sector de actividad el mayor numero
de reuniones fueron convocadas desde los
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siguientes ambitos:

« El cientifico, tecnolégico y universitario en
general convoco el 29,8% de las reuniones
celebradas en Gijon/Xixon.

« Elambito médico-sanitario fue el responsable
del 28,6% de las reuniones de la ciudad.

« Elsectoreconémico-comercial continua presente
de forma destacada, si bien este ano promovio
un 21,4% del total de reuniones.

En 2016 las reuniones cientificas-tecnologicas
y las del sector médico-sanitario vuelven
a representar mas de la mitad de las
reuniones celebradas, el 58%, superando en
6 puntos los resultados de 2015. Entre ambas
aportan el 65% de las personas que viajaron a
Gijon/Xixén.

En 2016 las reuniones promovidas desde el ambito
universitario, cientifico y tecnologico superan
también a otros sectores a la hora de aportar
visitantes a la ciudad. El 36% de los que participaron
en reuniones asistieron a jornadas, simposiums y
seminarios convocados desde este ambito. La razon
de esta especial contribucién se debe a que Gijon/
Xixon acogio el Congreso de la Federacion Espanola
de Sociologia, con mas de 1.300 participantes.

El sector médico-sanitario aporté un 29% mas de
congresistas y el sector econémico-comercial solo
un 9%, cuatro puntos menos que en 2015. Este sector
convoca un numero no desdenable de reuniones
pero con reducido numero de asistentes, de ahi la
disparidad entre su contribucion a las estadisticas
de reuniones y a la de asistentes a las mismas.

N° de reuniones 0 0000000000000 000000000000 0000000000000 000000 0000

Sector de actividad 2015 2016
Médico-Quimico 30,8 28,3
Universidad-Ciencia 24,2 29,8
Econ-Comercial 28,6 19,1
Cultural 4,4 71
Social 6,6 71
Publico 4,4 3,6
Otros 1,1 2,4
\l/
N°dedelegados eeoeoooe ..'.. 0000000000000 00000000000000000 00
Sector de actividad ' ' 2015 2016
Médico-Quimico 42,9 29,2
Universidad-Ciencia 26,7 35,9
Econ-Comercial 13,4 93
Cultural 74 10,5
Social 1,7 73
Publico 2,3 2,8
Otros 5,6 4,8
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El estand del Ayuntamiento de Gijon/Xixon en la
60 Edicion de la Feria Internacional de Muestras
de Gijon (FIDMA) estuvo dedicado al deporte con
motivo del galardon que reconoce a la ciudad
como Ciudad Europea del Deporte 2016.

La propuesta reflejaba la importancia del deporte
en la sociedad actual, los valores positivos que
representa, el apoyo institucional al deporte base y
profesional de la ciudad, las acciones desarrolladas
porel Patronato Deportivo Municipal paraimpulsar
la practica deportiva entre los ciudadanos y la
contribucion de los acontecimientos deportivos
que se celebran en Gijon/Xixon al crecimientodela
economiay el turismo. Asimismo, aprovechando la
coincidencia con ano olimpico, se dedicé un espacio
a los Juegos Olimpicos de Rio 2016, destacando la
participacion asturiana.

Una ano mas, se contdé con una agenda diaria
de actividades que se desarrollaron tanto en el
propio estand como en un espacio habilitado en
el recinto ferial, donde se produjeron diferentes
exhibiciones deportivas.

Gijon Sound Festival 2016,organizado por Divertia
Gijon y Mestizo Producciones, tuvo lugar entre
el 15 y el 17 de abril. El nimero de participantes
en las diferentes actividades, incluyendo fiestas
y conciertos en pequenos locales, super6 los
20.000 Yy mas de 5.500 personas asistieron a los
14 conciertos programados en las principales
salas. Destacamos el incremento de visitantes de
fuera de Asturias, sobresaliendo los provenientes
del Pais Vasco, tal y como podemos extraer de las
ventas de abonos y entradas online.

Algunos de los conciertos programados, como los
de James Rhodes o Flamin Groovies, colgaron el
cartel de completo, mientras que el resto -Luis
Eduardo Aute, Tindersticks, Berri Txarrak, Belako...-
practicamente agotaron las entradas.

A las cifras de los conciertos hubo que sumar
la sesion vermu del sabado, con conciertos
gratuitos, y las mas de veinte fiestas que cada
dia se repartieron por diferentes localizaciones
de la ciudad.

Un afno mas, los alojamientos hicieron ofertas
especiales para los asistentes al festival y los
hosteleros colaboraron con productos especificos
para los portadores de las pulseras identificativas,
con lo que se beneficiaban de descuentos.
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7.11.3 Locos por Gijon

El Proyecto Locos por Gijon desarrolla desde
2013 varias lineas de trabajo en las que pretende
implicar en el desarrollo turistico de la ciudad a
diferentes sectores de la sociedad gijonesa. De
esta manera se pretende potenciar que gijoneses
y gijonesas sean anfitriones de los turistas y los
principales prescriptores del destino.

En2016, losylasescolaresvolvieronaprotagonizar
el proyecto.

Concurso de dibujo

Mas de 10 colegios de la ciudad participaron en
esta edicion. Los ganadores del concurso fueron:
« Ganador Categoria 1° Primaria: Sheila Abreu
Menéndez. C.P. Evaristo Valle
« Ganador Categoria 2° Primaria: Clase 2° B
C.P.Clarin
« Ganador Categoria 3° Primaria: Celia Marina
Prida. Colegio Santo Angel
« Ganador Categoria 4° Primaria: Alvaro
Pesquera Sanchez. Colegio Santo Angel
« Ganador Categoria 5° Primaria: Inés Sanchez
Caro. Colegio La Inmaculada
« Ganador Categoria 6° Primaria: Alba Alonso.
C.P.Laviada

El Colegio Loco por Gijon para el curso 2016/17
resulto ser el C.P. Clarin, por el trabajo de equipo
realizado, implicando a todos los alumnos y
alumnas y fomentando la cooperacion entre
clases, asi como por la incorporacion de las
nuevas tecnologias.

Colegios embajadores

El Colegio Publico Laviada fue el Colegio
embajador durante el curso 2015/16 y desarrolld
las siguientes actividades:

« Visita Jardin Botanico Atlantico

« Visitas Acuario

« Visitas Fundacion Museo Evaristo Valle

* Bus turistico

Visitas a Infogijon

El alumnado del C.P. Atalia de segundo de
primaria visitd Infogijon Puerto Deportivo
para conocer el funcionamiento y el trabajo
de la oficina de informacion turistica y para
aprender que ellos y ellas también pueden ser
embajadores de su ciudad.

7.11.4 30 Dias en Bici

Junto con otros departamentos del Ayuntamiento
de Gijon/Xixén, Divertia Gijéon colabor6 en la
accion 30 Dias en Bici del mes de abril. Para ello,
aporto de su presupuesto un total de 20.000€.
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Las acciones patrocinadas fueron:

» Cuatro Dbicicletadas dominicales, con
posteriores actividades culturales.

« Ocho paseos culturales bajo el titulo ‘Los
martes en bici y jueves a rodar’.

« Actividades con motivo del Dia Mundial de la
Bicicleta.

« Acciones festivas “Cicloactivas” en diferentes
espacios y para diferentes publicos:

« Gastrociclistas

« Fiesta Dia Mundial de la Bicicleta

« Tematicas nocturnas

« Taller de mecanica popular.

 Varios concursos: concurso de fotografia,
concurso de geoglifos y bike, bus&ride.

« Programa de establecimientos comerciales
biciamigos.

« Proyecciones ciclistas en “El ciclo ciclante”.

» Mdusica y bicicleta. Promocion en el Gijén
Sound Festival

7.11.5 Dia Mundial del Turismo

Por quinto ano,y paraconmemorar el Dia Mundial
del Turismo, que se celebrd el 27 de septiembre,
Divertia Gijon organizo una serie de actividades
para que gijoneses y visitantes pudiesen disfrutar
de la ciudad y conocer sus atractivos turisticos.

Hubo descuentos en los productos turisticos,
como Gijon Goloso, Ruta de la Sidra o Gijon
Card. También atractivas ofertas o gratuidades,
segun el caso, en el Bus Turistico, la Universidad
Laboral, Laboral Centro de Arte, el Jardin Botanico
Atlantico, Acuario de Gijon/Xixon o BNFIT Talaso.
A los descuentos y promociones se sumaron los
museos municipales, que ese dia ofrecieron una
jornada de puertas abiertas y, desde la Fundacion
Municipal de Cultura, se celebré la Noche Blanca.
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7.11.6 La bici en Xixén
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Del 7 de abril al 3 de mayo, Divertia organizoé
en el patio del Centro de Cultura Antiguo
Instituto la Il exposicion de “La bici en Xixon”.
La exposicién, comisariada por Angel Mato,
se inaugurd con el titulo “La Bici en Xixon:
Del velocipedo al carril bici”. En la misma se
mostraron bicicletas deportivas y de trabajo
de diferentes épocas. Ala exposicion asistieron
mas de 20.000 personas. Asimismo, también
se edité una publicacion que llevo el mismo
titulo de la propia exposicion, cuyo autor fue
Angel Mato, historiador.

7.11.7 Gijon, yes mi can
El aumento de los viajes de familias y parejas

con sus mascotas, sobre todo con perros, se ha
incrementado de manera importante en los
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Ultimos anos. Gijon/Xixon dio un paso adelante
para fomentar el turismo y ofrece a los visitantes
y a los propios gijoneses toda la informacion
posible para que disfruten de sus mascotas en la
ciudad.

A través de la campana ‘Gijon, yes mi can’
puesta en marcha desde Divertia Gijon, la Villa
de Jovellanos se posiciona como una de las
ciudades espanolas que ofrece mas servicios a los
turistas que viajan con sus mascotas. La campana
se difundio a nivel nacional, con un especial
esfuerzo en redes sociales en comunidades
autonomas limitrofes, en Madrid y en Cataluna.
El hashtag que se utiliz6 a lo largo de la campana
fue #gijonyesmican.

Gijon/Xixénesunaciudad queamaalosanimales,
a las mascotas, a los perros. En este sentido cabe
destacar en la ciudad:

* 42 espacios publicos para los perros.

 Desde este ano, la playa de El Rinconin se abre
a los perros durante los 12 meses del ano.

« Playa de San Lorenzo accesible entre las
escaleras 2 a 8, cuando no es época de banos
(de noviembre a abril)

« En la actualidad 17 alojamientos ya permiten
mascotas en la ciudad y decenas de comercios
y locales de hosteleria permiten la entrada en
sus locales con mascotas.

La informacion actualizada sobre estos espacios
se puede consultar en http://www.gijon.info/

page/16102-novedad-gijon-dogfrienly. Los comercios
que admiten animales, hoteles, restaurantes, etc,
lucen en sus escaparates, o donde consideren, una
marca que los identifique. Se trata de una pegatina
con la huella “dogfriendly” que tiene un cédigo
OR para que el publico disponga de toda la infor-
macion actualizada.

Esta campana no sé6lo beneficia al turismo, sino
también a los gijoneses, que disponen de toda
la informacién reunida y a su alcance de donde
disfrutar con sus perros. Es un servicio para
que los hoteleros, hosteleros y comerciantes
puedan dar a conocer sus ofertas, sus servicios
y una campana que “hace ciudad” y vertebra los
servicios de distintos sectores.

7.11.8 Festival de Canes

Divertia Gijon colaboro en la celebracion de
Espacio Mascotas en el recinto ferial Luis
Adaro y promovié un particular Festival de
Canes,en el que se organizé una fiesta,un gran
desfile con la ayuda de personajes conocidos
de la ciudad y con la inestimable ayuda de la
Asociacion El Trasgu.

Gracias a esta iniciativa numerosos perros de
distintas asociaciones y albergues del Principado
encontraron hogar.

En el desfile colaboraron algunas personalidades
de la sociedad gijonesa:

» Marizza Alejandra Faria, Fernanda Lujan y
Maria Paula Fernandez, jugadoras del equipo
de MAVI LA CALZADA, de division de honor.
Tres jugadoras paraguayas de lo mejor del
balonmano femenino que podemos disfrutar
en Espana.

« Sara Gonzalez, de Gijon/Xixén. Reciente
Campeona del Mundo con la Seleccidn
Espanola de Hockey patines.

« David Arguelles, Presidente de la Union de
Comerciantes de Gijon

« Alvaro Muiiiz, Director General de la Feria
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« Alvaro Alonso, Secretario General de la
Camara de Comercio

« Juan Carnicero, Directivo de OTEA vy
Vicepresidente de Divertia

+ Paco Revert, Percusionista CoPrincipal de la
OSPA

« Ana Fierro, Presentadora de Onda Cero en
Asturias

« Nacho Carballo, Director del
Internacional de Cine de Gijon/Xix6n

- Jorge Gonzalez-Palacios, Gerente de Divertia

« Fernando Losada, en representacion del
consejo del Real Sporting de Gijéon

Festival

7.11.9 Chalanas de cartén

Divertia puso en marcha en septiembre el
concurso ‘Chalanas de Gijon’, coincidiendo con el
inicio del curso escolar,y el que participaron unos
400 alumnos de los colegios Severo Ochoa, Lloréu
y San Vicente de Paul.

Los alumnos de 5° curso de Primaria de los
mencionados centros escolares se afanaron en
el disefo y elaboracion de unas embarcaciones
de carton reutilizado. Se sirvieron de un plano
facilitado por Divertia y desarrollado por el Museo
Maritimo de Asturias, pero fueron ellos quienes se
encargaron de forma integra de la parte creativa.

Desde Divertia pusieron a su disposicion a un
grupo de personas jubiladas de su vida activa
en la mar, quienes compartieron no solo sus
conocimientos técnicos sino sus vivencias.

El proyecto finaliz6 el 27 de mayo, a las 11 horas,
con la botadura de las embarcaciones. A bordo
de ellas, los jovenes tuvieron que realizar un
recorrido predeterminado ayudandose de remos.

Cada centro recibié un premio por el trabajo de
montaje, el Severo Ochoa por la mejor decoracion, el
Lloréu por la cooperaciony el San Vicente por el +D+l.
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